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  چکیده

در این مقاله، تاثیر عوامل فردی و سازمانی بر روحیه مقدمه:
نظامی و مقابله با تهدید کارکنان یک واحد نظامی مورد بررسی 

 قرارگرفته است.
 کارکنان پایورشاغل یک واحد نظامی، جامعه آماریروش:

نفر  210باشند. حجم نمونه بر اساس فرمول کوکران برابر  می
انتخاب  ها با روش نمونه گیری تصادفی طبقه ای نمونهو  ،تعیین
روش تحقیق کاربردی و از نوع پیمایشی است. ابزار تحقیق  شدند.

باشد که عبارتند از پرسشنامه روحیه  می دو پرسشنامه بسته پاسخ
تهدید. ضریب پایایی پرسشنامه نظامی و پرسشنامه مقابله با 

ی ها ) محاسبه شده است. داده96/0نهایی به روش آلفای کرونباخ(
  تحقیق در دو سطح آمار توصیفی و استنباطی ار قبیل آزمون

رگرسیون  و رفهط ضریب همبستگی پیرسون، تحلیل واریانس یک
  .ندچند متغیری تحلیل شد

نظامی و مقابله  نتایج تحقیق نشان داد که بین روحیه نتایج:
با تهدید رابطه  مستقیم وجود دارد. از بین عوامل سازمانی فقط 
درجه و جایگاه خدمتی بر میزان مقابله با تهدید تأثیر گذار 

های سازمانی عواملی  باشد. همچنین از بین عوامل و ویژگی می
  سابقه و سن بر روحیه نظامی تاثیر دارند. ،همچون مدت آموزش

ای را تأیید نمود  مقایسه -قیق یک مدل علی نتایج تح :بحث
ی احتمالی یک الگوی رفتاری مقابله ها که هدف آن یافتن علت

  باشد.  ای می
روحیه نظامی،  عوامل فردی، عوامل سازمانی، : ها کلید واژه

  میزان مقابله با تهدید، کارکنان واحد نظامی
  
  
  

Abstract 
Introduction: The aim of the present study was 
to investigate the effect of individual and 
organizational factors on military morale and 
coping with threats, in Employers a military 
Unit. 
Method: Statistical population included all 
Employers that worked in Employers a military 
Unit.  Sample size based in Cochran formula 
estimate 210 by selected based on stratified 
random selection and to collect data, two 
questionnaires were used; military morale 
questionnaire and coping with threat questionnaire. 
Cronbach's alpha reliability coefficient of the 
questionnaire (0.96) is calculated.To analyze 
data both descriptive procedures and inferential 
statistics (F test, Pearson correlation, and 
multivariable regression) were used. 
Results: The results of the study indicated that 
there are positive correlation between military 
morale and coping with threat .among 
organizational effective factors only degree and 
position effected on coping with threat. Among   
organizational effective factors such as training 
time, tenure age have effected on military 
morale . 
Discussion:The results indicated a comparative- 
causal model that the aim of it was probability 
causes a coping behavioral model. 
Keywords: Military morale, personal   factors  , 
organizational factors, coping with threat, 
Employers a military Unit 
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  مقدمه
نیروهای نظامی در تمام کشورها و ممالک 
مختلف در هر شرایط و موقعیتی از اهمیت ویژه و 

باشند که این نقش معمولاً  نقش حیاتی برخوردار می
شود. به همین دلیل  تر می در زمان جنگ برجسته

های حکومتی با هرسیاست و مرامی تلاش  نظام
با تقویت نیروهای نظامی خود، وضعیت  نمایند می
می و کیفی آنان را ارتقاء ببخشند. معمولاً هر ساله ک

بخش عظیمی از بودجه کشورها، صرف تأمین 
های پرسنلی و خرید تجهیزات لازم برای ارتش  هزینه

گردد. ازسوی دیگر  های نظامی کشورها می و سرویس
های نامتعارف انجام  ها درمحیط امروزه بیشتر عملیات

گران قیمت و  شود و جنگ افزارهای پیچیده، می
گیرند که مدت  بسیار پیشرفته را کسانی به کار می
گذرد. بنابراین  کوتاهی از پیوستن آنها به ارتش می
گری و آمادگی  اطمینان داشتن از روحیه نظامی

جهت جنگ در شرایط متفاوت توسط آنان امری 
 بدیهی است.

در نیروهای مسلح و مشاغل پر خطر نظامی، 
ه مهمی قرار دارد. عملکرد عامل روحیه در جایگا

آوری و  موفق نیروهای مسلح کشورها تنها مرهون فن
تجهیزات پیشرفته نیست بلکه بیش از هر چیز به 

اغلب توانایی و  روحیه و انگیزش آنها بستگی دارد.
اراده سربازان درگیر در میدان جنگ بستگی به 
دشمن مقابل آنان ندارد بلکه بیشتر وابسته به شرایط 

اطراف و ارتباطی است که با همرزمان خود  محیط
دارند عنصر روحیه درجنگ عاملی است که درآینده 

 بینی، ثابت و تغییر ناپذیر خواهد ماند قابل پیش
تواند  ). فن آوری به تنهایی نمی1373، 1(شالیت

باعث پیروزی در جنگ شود بلکه داشتن هویت و 
تشخص در میان گروهی که خود هویت دارد شاید 

ه عنوان یکی از عوامل و اجزای تشکیل دهنده ب

                                                           
1- Chalitt. 

روحیه درمیدان نبرد باشد. علاوه بر داشتن ارتباطات 
رو که در میان افراد یک یگان وجود دارد، آنچه   در   رو 

نویسندگان نظامی به طور سنتی به آن اشاره کرده 
اند وجود همبستگی گروهی یا انسجام یگانی است 

ی گاهی آن را حمایت که دانشمندان علوم اجتماع
 یها نامند. سربازان با یکدیگر در سازمان اجتماعی می

باشند واین ارتباط در خارج از  دارای ارتباط میخود 
شود.  سازمان آنها به عنوان روحیه گروهی مطرح می

چرا که همین ارتباطات درون گروهی در داخل 
سازمان است که روحیه گروهی را از بیرون از آن 

کند. روحیه گروهی، یک انسجام  مایان میسازمان ن
از مهمترین عوامل اساسی در  ،یگانی یا همبستگی

 باشد.  بوجود آوردن روحیه در یک یگان می
نظریه پردازان هنر جنگ، از دیرباز به اهمیت و 

عنصر روحیه عنصر روحیه درجنگ اعتقاد داشته اند. 
بر تمامی  ،به ویژه عامل انسانی بر خوردار از آن

یابد و در نهایت این  صحنه نبرد تسلط و برتری می
ها بتوانند  کند که وسایل و سلاح امکان را فراهم می

به اهداف مورد نظر دست یابند. بدون وجود افراد 
متخصص که هم طبیعت جنگ را درک کنند و هم 

ها نتیجه  برای انجام آن آموزش دیده باشند پیشروی
های اجتماعی  . وجود زمینهای در بر نخواهد داشت

کند روابط اجتماعی و  مشترک به سربازان کمک می
انسانی خود را توسعه دهند و بر عکس موجب کاهش 
اختلافات ناشی از نامتجانس بودن نژادی، طبقاتی و 

شود که در مجموع موجب به وجود آمدن  غیره می
حمیت قسمتی و همبستگی گروهی در بین پایوران 

که در هر یگانی افرادی وجود دارند که چرا  ؛شود می
دارای سن، شخصیت و تربیت متفاوت هستند. امروزه 

های مدرن تلاش فرماندهان ایجاد همانندی  در ارتش
باشد تا  و تجانس در بین پرسنل واحدهای نظامی می

های یکسانی را به آنها ارائه دهند  از این طریق ارزش
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دت گروهی که موجب تقویت و انسجام یگانی و وح
  شود.  می

تاکید فراوان برتقویت روحیه نظامی، کارآمد 
ی ها کردن عوامل  فردی و سازمانی اثرگذار و آمادگی

تواند جایگزین  های رزم، تا چه حد می یگانی در یگان
های متکی بر ابزار و فناوری نظامی برتر گردد؟  جنگ

آیا تجربه، آموزش، سازمان، تغذیه مناسب، نوع 
تواند افراد  ی مدرن و. . . صرفا میها سلاح ،مأموریت

یاری نموده و دغدغه   را در مقابله با تهدیدات نظامی
فرماندهان را از حیث روحیه عالی نیروهایشان 

به اعتقاد مرلو وقتی افراد «برطرف سازد یا خیر؟ 
یگان به برتری تردید ناپذیر ایدئولوژی خویش اعتقاد 

بی بدیل و فرهمند داشته باشند و رهبران خود را 
ارزیابی کنند و در یگانی خدمت کنند که اعضای آن 
پیوند نیرومندی با یکدیگر داشته باشند در سخت 

کنند و در  می ترین شرایط روحیه خویش را حفظ
» مقابله با دشمنان ترسی به خود راه نمی دهند

  ).1385 (الیاسی،
گرایانه،  گرایی و آموزش جنگی واقع ای تأکید بر حرفه

نماید.  انگیزش جنگی بالا و اثربخشی را ایجاد و حفظ می
انگیزش جنگی یک عامل کلیدی در توانمندسازی 

 ،1(کاتیگنانی های متعارف برای پیروزی در جنگهاست ارتش
روحیۀ نظامی نه تنها در آموزش زمان  ). بنابراین2004

آید  صلح بلکه حتی در طی عملیات رزمی نیز بوجود می
).  طبق نظر آنتونی کلت، 1999 2آری ـ(ایال بن 

جنگیدن یک عمل اجتماعی مبتنی بر فعالیت جمعی، 
گرایی و  همکاری و حمایت متقابل است که به حرفه

 ،3(کلتهای رهبری فرمانده نظامی بستگی دارد قابلیت
1984. (  

اعتماد به نفس و روحیۀ نظامی از  ،نقش فرد
بدست آمده  تجربه جنگیو  آموزش گستردهطریق 

                                                           
1- Catignani. 
2- Ben Eyal– Ari. 
3- Kellet. 

گام کلیدی  ،آید.آموزش در میدانهای جنگ بوجود می
افزایش یا حفظ روحیه جنگی چه در سطح فردی و 

باشد زیرا آموزش انسجام واحد  چه در سطح واحد می
سازد و افزایش  را قبل از عملیات نظامی می

دهد.آموزش گسترده همجنین از دست دادن  می
کنترل سرباز در زمینه وظایف زناشویی و وظایفی 

آموزش یک گرداند زیرا  مربوط به جنگ را بازمی
تواند عمل را با تقلید تحت  عادت است و لذا او می
اطمینانی و ترس مسری از  شرایط سردرگمی، بی

رفقایش انجام دهد. اساساً فرد در طی آموزش، 
کند. در هر حال مهم  مهارت رزمی لازم را پیدا می

نیست چقدر انرژی برای آموزش سرباز مصرف شود، 
خته نشود در نتیجه اگر او به اندازه کافی برانگی

پیوسته عملکرد رزمی پائینی خواهد داشت زیرا در 
عملکرد مساوی دانش به اضافه انگیزش  ،نهایت

  ). 1987، 4باشد(جفری جی پروش می
روحیه قوی در اعصار مدرن معادل انگیزش رزمی 

باشد. به همین دلیل انگیزش رزمی اساس  بالا می
می اعم از های نظا آمیز در عملیات پیامد موفقیت

باشد. انگیزش رزم یک   های کوچک و بزرگ می جنگ
های متعارف  عامل کلیدی در توانمندسازی ارتش

 ).1986، 5(گال باشد ها می برای پیروزی در درگیری
تحقیق نشان داده که بین انسجام، سطح روحیه 

 ،6(استیوارت سرباز و کارآیی رزمی رابطه وجود دارد
واقعیت از انگیزش عامل  رغم ). به هر حال علی1994

کلیدی در پیروزی جنگهاست ولی مؤسسات نظامی و 
گیری و در نظر گرفتن  اند که اندازه آموزشی دریافته

های توان کلی  انگیزش رزم هنگام تحلیل قابلیت
ارتش یا هنگام ارزیابی تهدید دشمنان ارتش امری 

). این مسأله مانند 1998، 7باشد(لیدل دشوار می
می اغلب نامحسوس است، زیرا مفهومی انگیزش رز

                                                           
4- Prosch. 
5- Gall. 
6- Stewart. 
7- Lidell. 
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گیری  است که غیرقابل مشاهده و غیرقابل اندازه
توان با  (قدرت اراده) است و آن را به سختی می

  ).1976، 1(کلازوویتس قدرت فیزیکی مقایسه کرد
اگر جنگ عمل مهمی است، روحیه جنگی هم  

عامل مهمی است زیرا اراده در متن میدان جنگ 
 نوان انگیزش رزمی تبدیل شودتواند به ع می

بحث   ). همانطور که آردانت دوپیک1985، 2(مانینگ
های حساس جنگ عامل  کرده قلب انسان در لحظه

). بنابراین مهم است 1988، 3اساسی است(راین والد
که عنصر انسانی بویژه انگیزش رزمی در میدان جنگ 

). در واقع 1989، 4شود(آردانت دوپیک در نظر گرفته
 ،نظر گرفتن عنصر انسانی در میدان جنگ آیندهدر 
) میدان 2004( تر است زیرا به عقیده کاتیگنانی مهم

های  شهر خواهد بود و میدان  جنگ بیشتر در خیابان
های  های باریک، تونل ، خیابان جنگ پر از ساختمان

زیرزمینی و موانع بسیاری است که دور از 
باشد و   میهای تسلیحاتی بسیار پیشرفته  دستگاه

اهمیت روحیه و توانایی سرباز بیشتر خواهد 
  ) .1999 ،5بود(هارکینز

انگیزش رزم یک عامل کلیدی در توانمندسازی 
ها  های متعارف برای پیروزی در درگیری ارتش
تحقیق نشان داده که بین  .)1986باشد (گال،  می

انسجام، سطح روحیه سرباز و کارآیی رزمی رابطه 
رغم  به هر حال علی .)1994یوارت، وجود دارد (است

انگیزش عامل کلیدی در پیروزی  ؛واقعیت
است ولی مؤسسات نظامی و آموزشی  ها جنگ

گیری و در نظر گرفتن انگیزش  اند که اندازه دریافته
های توان کلی ارتش یا  رزم هنگام تحلیل قابلیت

هنگام ارزیابی تهدید دشمنان ارتش امری دشوار 
). این مسأله مانند انگیزش 1998باشد(لیدل،  می

                                                           
1- Clausewitz. 
2- Maning. 
3- Reinwald. 
4- Du Picq Ardant. 
5- Harkinz. 

غیرقابل  ،رزمی اغلب نامحسوس است، زیرا مفهومی
گیری (قدرت اراده) است و  مشاهده و غیرقابل اندازه

توان با قدرت فیزیکی مقایسه  آن را به سختی می
 ( به نقل از گال، 6). مالون1976(کلازوویتس،  کرد

 ) معتقد است که انجام ماموریت موفقیت آمیز1991
شود تا روحیه بالا منجر به  منجر به روحیه بالا می

) نشان 1983( 7انجام ماموریت موفقیت آمیز. کالای
داده که اعتماد به نفس نیروهای رزمی به سه ویژگی 

توانایی حرفه ای (شایستگی  -1دارد:  زیر بستگی
میزان  -3اعتبار به عنوان منبع اطلاعات  -2 فنی)

  .مراقبت و توجه به آنان
غلب توانایی و اراده سربازان درگیر در میدان رزم ا

بستگی به دشمن مقابل آنها ندارد بلکه بیشتر وابسته 
به شرایط محیط اطراف و ارتباطی است که با 
همرزمان خود دارند . گرینکر و اشپیگل در کتاب 
خود تحت عنوان انسان در شرایط استرس که در 

کنند  می خصوص جنگ جهانی دوم نوشته اند، اشاره
که داشتن هویت و تشخیص در میان گروهی که 
خود هویت دارد شاید به عنوان یکی از مهمترین 
عوامل و اجزای تشکیل دهنده روحیه در میدان نبرد 
باشد. علاوه بر داشتن ارتباطات رودررو که در میان 

آنچه نویسندگان نظامی  ،افراد یک یگان وجود دارد
اند وجود همبستگی  دهبه طور سنتی بدان اشاره کر

گروهی یا انسجام یگانی است که دانشمندان علوم 
نامند.  اجتماعی گاهی آن را حمایت اجتماعی می

یشان دارای ارتباط ها سربازان با یکدیگر در سازمان
باشند و این ارتباط در خارج از سازمان آنها به  می

شود. چرا که همین  عنوان روحیه گروهی مطرح  می
درون گروهی داخل سازمان است که ارتباطات 

کند.  روحیه گروهی را از بیرون سازمان نمایان می
از  ،انسجام یگانی یا همبستگی ،روحیه گروهی

مهمترین عوامل اساسی در به وجود آوردن روحیه در 
                                                           
6- Malon. 
 

7- Kalay. 
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) عواملی را که بر 1381گال( .باشد یک یگان می
گذارند به شرح زیر توضیح  عملکرد و روحیه تاثیر می

  ده است:دا
ی نظامی ها ) معتقد است که سیستم1381گال(

هر کشور و افرادی که در آن سیستم انجام وظیفه 
ای  در برابر هر شرایط جنگی مهم به گونه ،کنند می

ها و افراد واکنش نشان  متفاوت از سایر سیستم
دهند. گرچه بر اساس الگوی پیش گفته روحیه،  می

عوامل مربوط به هم عوامل مربوط به سابقه و هم 
بر احساس و عمل سرباز در زمان خاص تاثیر  ،نبرد
گذارند، لیکن عوامل مربوط به سابقه تاثیر  می

اندیشه و روحیه او بر جای  ،بیشتری بر رفتار
  گذارند.  می

ای از تمامی حالات یک فرد است  روحیه مجموعه
کرد که  توان آن را به خاک حاصلخیزی تشبیه و می
روح یگانگی و تخصص در آن پرورش  ،های نظم دانه
یک رهبر نظامی بایستی علاوه  ،یابند. بنابراین می

کند  برآنکه برای دست یابی به روحیۀ عالی تلاش می
های رهبری نیز توجه داشته باشد.  به دیگر نشانه

های مشخصی  ها و ارزش فرمانده باید دارای ویژگی
مانند کیفیت رهبری رودررو، وحدت شخصی و 

انایی ایجاد اعتماد متقابل بین فرماندهان رده پایین تو
های جنگیدن  و سرباز و اعتماد به اسلحه و نظام

). اعتماد به فرماندهان به 1986باشد(حقوق سرباز،
ای فرمانده به عنوان منبع اطلاعات و  قابلیت حرفه

میزان مراقبت و توجه به افرادش بستگی 
هبر اولین ای ر ). شایستگی حرفه1991دارد(گال،

گویند استرس را  عامل رهبری است که سربازان می
  ). 1995دهد(دونالد برادشاو، کاهش می

تر استرس رزمی و تضعیف روحیه  سطوح پایین 
توان آن  را  با این  ای ارتباط دارد و می با رهبر حرفه

حقیقت تبیین کرد که رهبر واحد قادر باشد در 
شی از شجاعت را بخ هاالگوی الهام رویارویی باسختی

ای افسران  نشان دهد. برای مثال شایستگی حرفه
 ها اهمیت دارد. رسته و ها مخصوصاً در سطوح تیم

نقش مهم دیگری که رهبری باید استیفا کند 
. ارتباط و اعتماد استبه زیردستانش ارائه اطلاعات 

اساسی  ،بین ارائه کننده اطلاعات و گیرنده اطلاعات
ن در طی جنگ واقعی کمک است زیرا به سربازا

  کند تا از چیزهای ناشناخته کمتر بترسند. می
رهبر همچنین به عنوان رابط اساسی بین 

های بالاتر که از نظر جغرافیایی از خط مقدم  رده
میدان نبرد دور هستند و زیردستانی که باید وظایف 

رهبر  باشد؛ می واگذار شده به آنها را انجام دهند
شود که چنین وظایفی نیروهایش  واحد باید مطمئن 

دهد اما وظایف در همان  را در معرض خطر قرار نمی
). 1987(فردریک و مانینگ، شوند می زمان انجام

 قبل از اینکه اعمال نفوذ کند فرمانده میدان نیاز دارد
اعتماد زیردستانش را جلب کند و این امر هنگامی به 

شان  بازانش بتوانند با فرماندهآید که سر دست می
ی سازمانی که او دارد و با ها شناسایی شوند، با ارزش

 دهد هایی که او دستور انجام آنها را می مأموریت
با فرمانده  ،غالباً شناسایی سربازان هماهنگ باشند.

هایی که  ی ارتش و مأموریتها واحد و با ارزش
گیرد و  فرمانده واحد باید انجام دهد صورت می

 کار  نیروهایشهنگامی که فرمانده بطور مستقیم با 
هایشان  کند، ناراحتی و ترس زندگی می کرده و با آنها
  ).1994 کنند(استیوارت، را تقسیم می

تواند حتی هنگامی  بنابراین چنین شناسایی می 
بینند، رخ دهد. فرمانده  موزش میکه با همدیگر آ

واحد اغلب باید به زیردستانش نشان دهد همیشه از 
کند و این کار از طریق ارضای  آنها مراقبت می

باشد. هنگامی که  نیازهای جسمی و هیجانی می
رهبران به اندازه کافی از سربازانشان مراقبت 

شان را بدون نیاز به  کنند، سربازان نیز وظایف می
دهند. مخصوصاً این  تی بالا به خوبی انجام میسرپرس
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گیرد که فرمانده قادر باشد  کار وقتی بهتر صورت می
زیرا  ؛بهترین تجهیزات را برای واحدش فراهم کند

دهد که مطمئن است سربازانش بخاطر  نشان می
برتری تکنولوژی و به طورکلی با روحیه عالی شانس 

 فرمانده ماندن در جنگ را دارند.
براین تضمین فرمانده واحد درباره فراهم کردن بنا

رسد  تجهیزات کافی برای سربازانش ناکافی بنظر می
های منطقی ممکن است  توجهی به تبیین زیرا بی

مدت باشد ولی سربازان نقش و مأموریت  کوتاه
واحدشان را براساس مشارکت شان و نه چیزهای 

  کنند.  دیگر ارزیابی می
کرد:  امی را چنین مطرحتوان روحیۀ نظ لذا می

حالات ذهنی یک سرباز و یا نیروی نظامی است که 
 ،به رفتار فردی او و نیز ارتباط وی با همکارانش

فرماندهان و بطور کلی زندگی نظامی و چیزهای 
دیگری که برای او مهم هستند بستگی دارد. روحیه 
بطور قابل توجهی با ارضای نیازمندیهای یک نظامی 

نحوه فرماندهی  ،ها ک دارد و اگر آموزشارتباط نزدی
ای در ارضای این  های جنگ به گونه و وضعیت

نیازمندیها موثر باشند رفتار موثری را در او بوجود 
  ) .1378آورند(یوسفی،  می

روحیۀ عالی بیانگر یک وضعیت روانی مثبت است 
که به سربازان و نیروی نظامی اطمینان و آسایش 

سازد که در مقابله  را قادر میبخشد و آنان  فکری می
استقامت و بردباری نشان  ،ها از خود رشادت با سختی

شود تا افراد با محیط  دهند. عامل روحیه موجب می
های مناسب شرایط  شوند.آموزش نقش نظامی منطبق

و  بردهتواند انگیزه افراد را بالا  صلح و زمان جنگ می
شود. یکی  انگیزه بالا خود موجب افزایش روحیه می

نظام ارزشی نهادی  ،از عوامل مؤثر بر انگیزش رزمی
های نظامی است.   یا سازمانی بویژه مجموعه

های عضو واحد  هایی که بیشتر به ارزش ارزش
  ). 235: 1986 (گال، مربوطند مهم هستند

در نیروهای دفاعی رژیم صهیونیستی این ارزشها 
ها و  ـ اصرار بر هدف انجام مأموریت1عبارتند از : 

  ـ اعتبار 3پذیری  ـ مسئولیت2رسیدن به پیروزی 
ها  ـ پاکی دست 6ـ حیات انسانی 5ـ مثال شخصی 4
ـ معنای 10ـ رفاقت و 9ـ انضباط  8گرایی  ـ حرفه7

  مأموریت. 
برادر "ی نهادی مفهوم ها ترین ارزش یکی از مهم

رفاقت را نشان  است که احساس "رزمنده
). در واقع اگر سرباز به 235: 1986دهد(گال، می

امنیت  در ادامه جنگ با آنها رفقایش اعتماد کند
 کند، تا اینکه از آنها دور باشد بیشتری پیدا می

). چنین اعتمادی از طریق تجارب 1980 ،1(هاسر
حمایت متقابل در یک واحد خانوادگی  و مشترک
شود. همینطور چنین رفاقتی  ایجاد می ،مشخص

اساسی است زیرا عامل دیگر مربوط به انگیزش 
بخش نیاز به تعلق و احساس اینکه نقش  ،رزمی

تواند نقش شخصی ایفا کند را  مهمی دارد و او می
  ).1985 ،2(بامیستر سازد می برآورده

گردان دیده  این واحد خانوادگی در ساختار
ان واحد ارگانیک توصیف شود و از آن به عنو می
) چارچوبی است که 1شود. از نظر سازمانی شامل:  می

 .شود ها مشخص می با عضویت با رمز و ساختار نقش
) بر تحرک کل گردان (به عنوان واحد سازمانی 2

کامل) و افراد تازه استخدام و یا کسانی که بیش از 
. تاثیر داردسال سابقه خدمت نظامی دارند،  25

) نیز بر نقش عواملی 2001( 3همچون مرلومحققانی 
مانند ایدئولوژی، وجود رهبران فرهمند و میزان 

نموده اند. به د بر روحیه نظامی تأکی ها انسجام یگان
زعم مرلو وقتی افراد یک یگان: به برتری تردیدناپذیر 
ایدئولوژی خویش یقین داشته باشند، رهبران خویش 

یابی کنند، و در بدیل ارز را افرادی فرهمند و بی

                                                           
1- Hauser. 
2- Baumeister. 
3- Marlow. 
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یی سازمان یافته باشند که اعضای آن پیوند ها یگان
(از حیث اعتقادی، فرهنگی، زبانی و...) با  نیرومندی

ترین شرایط روحیه  در سخت ؛ یکدیگر داشته باشند
و در مقابله با دشمنان ترسی به  کرده خویش را حفظ

 ).1385 (الیاسی، خود راه نمی دهند
براین است که اثرات در این پژوهش سعی 

ی فردی از قبیل سن، تأهل و تحصیلات و ها متغیر
همچنین عوامل سازمانی از جمله سابقه خدمتی، 
جایگاه خدمتی، مدت زمان آموزش و درجه را بر 

(گروه کاری، تعلق  روحیه نظامی با جزبندهای
ی مقابله ای و رهبری) به عنوان ها سازمانی، مهارت

ن مقابله با تهدید کارکنان متغیر واسطه ای و میزا
واحد نظامی به عنوان متغیر وابسته مورد بررسی قرار 

   گیرد.
کشور ما پس از انقلاب اسلامی بطور مداوم تحت 
فشارهای نظامی و غیر نظامی مستقیم و غیر مستقیم 

های دفاعی کشور تقویت  بوده و یکی از سیاست
روحیه و آمادگی کامل برای مقابله با تهدیدات 

هایی اساسی برداشته شده  باشد.در این زمینه گام یم
  است ولی نیاز به بررسی و مطالعه بیشتری دارد.

   بنابراین سوالات اساسی تحقیق عبارتند از: 
آیا بین روحیه نظامی و مقابله با تهدید رابطه  -1

ی سازمانی پیش بینی ها ویژگی -2وجود دارد؟ 
  کننده روحیه نظامی و مقابله با تهدید کدام است؟ 

ی فردی پیش بینی کننده روحیه ها ویژگی -3
  نظامی و مقابله با تهدید کدام است؟

  
  روش
 روش تحقیق حاضر از لحاظ روش پیمایشی 

(جمع آوری اطلاعات، تحلیل و یافتن ارتباط بین 
 ،است کاربردی ،) و به لحاظ هدف تحقیقها متغیر

یعنی اهداف پژوهش در جهت تقویت روحیه نظامی 
باشد. به همین دلیل  و توانایی مقابله با تهدید می

ی نظامی مشابه و ها تواند درالگو سازی برای واحد می
  در شرایط مشابه مورد بهره برداری قرار گیرد. 

جامعه آماری تمامی کارکنان واحد نظامی در 
ش در واحد نظامی در قالب زمان انجام این پژوه

پشتیبانی رزم و خدمات پشتیبانی  ی رزمی،ها گردان
که بر اساس  ی ستادی  بودها و رده ها رزم و مدیریت

های شغلی  معیارهایی مانند درجات مختلف، جایگاه
متنوع، سنین متفاوت، تحصیلات گوناگون، مدت 
زمان آموزشی مختلف، متأهل یا مجرد بودن و مدت 

برای تعیین  انتخاب شدند. ت انجام شدهزمان خدم
با توجه به در نظر گرفتن حجم جامعه  ،حجم نمونه

آماری و خطای قابل قبول پنج درصد با استفاده از 
نفر  210فرمول کوکران تعداد حجم نمونه برابر با 

های مختلف واحد نظامی به صورت  تعیین و از رده
د آمار تصادفی طبقه ای انتخاب شدند. بر حسب تعدا

سازمانی نیروهای واحد نظامی و تفکیک تعداد افراد 
ی افسران ارشد، افسران جزء و درجه ها در طیف

داران، پس از به دست آوردن میانگین وزنی هر طبقه 
ها در  بر اساس محاسبه کل افراد، تعداد کل نمونه

با مراجعه به یگان نظامی هرطبقه انتخاب شدند .
پرسشنامه بین آنان  مونهمربوطه و انتخاب افراد ن

  توزیع و پس از تکمیل جمع آوری گردید. 
دو  ابزار گردآوری اطلاعات :ابزار گرد آوری اطلاعات

با ضریب  )1387 پرسشنامه روحیه نظامی (غضنفری،
سوال و پرسشنامه محقق  98در قالب  96/0آلفای 

سوال که ضریب پایایی  10ساخته مقابله با تهدید با 
باشد. پرسشنامه روحیه  می گزارش شده 86/0آن 

نظامی شامل چهار عامل تشکیل دهنده روحیه 
 47عامل اول با عنوان رهبری با  .باشد نظامی می
مقبولیت  ،مولفه مانند حمایت رهبری 5گویه  که از

روابط رهبر و پیرو و مهارت  ،سبک رهبری ،رهبری
رهبری تشکیل شده است عامل دوم با عنوان تعلق 

مولفه مانند رضایت  4گویه که از  23نی با سازما
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علاقه سازمانی و تعهد  ،هویت سازمانی ،سازمانی
سازمانی تشکیل شده است. عامل سوم با عنوان 

مولفه مانند  3گویه که  16های مقابله ای با  مهارت
شود.  سازگاری و شجاعت را شامل می ،خودکارآمدی

 2گویه که  12عامل چهارم با عنوان گروه کاری با 
مولفه مانند انسجام گروهی و اثر بخشی گروهی را 

ی جمع ها داده. )1387شود(غضنفری، می شامل
آوری شده در دو سطح توصیفی و استنباطی توسط 

  تحلیل شده است. spssبرنامه آماری 
  
  ها یافته

دهد که کمترین سن  قیق نشان مینتایج تح
 55سال و بیشترین سن  20 پاسخ دهندگان

 30تا  23باشد، بیشتر پاسخگویان بین سنین  می
و  11/31سال قرار دارند. میانگین سن پاسخگویان 

درصد پاسخگویان  5/60باشد.  می 44/7انحراف معیار
سال و  40تا  30درصد بین  7/25 ،سال 30زیر 

درصد  2/15سال به بالا دارند.  40درصد  8/13
  باشند.  درصد متاهل می 8/84پاسخگویان مجرد و 

سال سابقه  5درصد پاسخگویان زیر  8/34
 1/18 ،سال 10تا  5درصد بین  7/26خدمت دارند، 

 20تا  15درصد بین  3/4سال،  15تا  10درصد بین 
درصد  6/7سال و  25تا  20ین درصد ب 1/8 ،سال
سال به بالا سابقه خدمت دارند(کمترین سابقه  25

سال  29خدمت کارکنان دو سال و بیشترین سابقه 
باشد.  سال می 10تا  5باشد. بیشترین سابقه بین  می

و انحراف  02/11میانگین سابقه خدمت پاسخگویان 
  باشد). می 34/7معیار
یلات سوم درصد پاسخگویان دارای تحص 6/17

درصد فوق  2/25درصد دیپلم،  1/48راهنمایی، 
درصد فوق  4/1درصد لیسانس و  6/7دیپلم، 

درصد پاسخگویان کمتر  3/3لیسانس و بالاتر دارند.  
 6تا  3درصد بین  7/15 ،از سه ماه آموزش دیده اند

  درصد بیش از شش ماه آموزش دیده اند.  81ماه و 
ه شانزده کمترین درجه شش و بیشترین درج

درصد پاسخگویان دارای درجه  50باشد. حدود  می
همچنین اکثر پاسخگویان  باشند. شش تا هشت می

باشند و درصدی  می 12تا  7های شغلی  دارای جایگاه
  باشند. می 16تا  13های بین  نیز دارای جایگاه

  
  توزیع فراوانی پاسخگویان بر حسب سطوح روحیه - 1شماره  جدول

 درصد فراوانی متغیر سطوح روحیه
 3/15 32 ضعیف

 4/60 127 متوسط

 21 44 قوی

 3/3 7 بدون پاسخ
 100 210 کل

  
 درصد پاسخگویان 3/15دهد که  نشان می 1 جدول

درصد دارای  4/60 ،دارای روحیه نظامی ضعیف
درصد دارای روحیه  21روحیه نظامی متوسط و 

  نظامی قوی هستند. 
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  توزیع فراوانی پاسخگویان بر حسب سطوح مقابله با تهدید - 2ل شماره جدو

 درصد فراوانی متغیر سطوح مقابله
 2/6 13 متوسط
 6/87 184 قوی

 2/6 13 قوی خیلی
 100 210 کل

  
درصد پاسخگویان  2/6دهد که  نشان می 2جدول 

باشند،  دارای توانایی مقابله متوسط با تهدید می
درصد  2/6درصد دارای توانایی مقابله قوی و  6/87

  دارای توانایی مقابله خیلی قوی با تهدید هستند.
 

  ضریب همبستگی روحیه نظامی با مقابله با تهدید کارکنان واحد نظامی - 3ل شماره جدو
 روحیه

 مقابله با تهدید

 257/0 ضریب همبستگی پیرسون

 0001/0 سطح معناداری

 202 تعداد

  
دهد که روحیه نظامی با مقابله  نشان می 3جدول 

کارکنان واحد نظامی با تهدید همبستگی مثبت 
  دارد. به عبارت دیگر  >01/0Pمعناداری در سطح 

هرچه روحیه نظامی کارکنان بیشتر باشد توانایی 
مقابله کارکنان در برابر تهدید نظامی دشمن بیشتر 

  بود.  خواهد
  

  های سازمانی خلاصه مدل رگرسیون پیش بینی مقابله با تهدید کارکنان  بر اساس ویژگی  -4 جدول شماره 

 R R2 مدل
 های تغییر آماره

R 2Change F Change df1 df2 Sig 

1 149/0 022/0 022/0 453/4 1 195 036/0 
2 225/0 051/0 028/0 768/5 1 194 017/0 

a Predictors: (Constant) , درجه 
b Predictors: (Constant) , جایگاه ,درجه 
 

دهد که فقط درجه و جایگاه  نشان می 4جدول 
پیش بینی کننده معنادار مقابله با تهدید کارکنان  

درصد واریانس مقابله با  8/2باشد و روی هم  می
  نماید.  تهدید را تبیین می
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  های سازمانی متغیرهای خارج شده از مدل رگرسیون پیش بینی مقابله با تهدید بر اساس ویژگی - 5شماره جدول 
 Beta In t Sig. Partial متغیرها مدل

Correlation Collinearity Statistics

2 

 735/0 -024/0 739/0 -334/0 -027/0 تحصیل
 411/0 073/0 308/0 022/1 111/0 سن
 962/0 081/0 261/0 126/1 080/0 تاهل
 953/0 045/0 536/0 619/0 044/0 مدت
 450/0 085/0 237/0 187/1 124/0 سابقه

a Predictors in the Model: (Constant) , درجه 
b Predictors in the Model: (Constant) , جایگاه ,درجه 
c Dependent Variable: مقابله با تهدید 
 

متغیرهای تحصیل، دهد که  نشان می 5جدول 
سن، تاهل، مدت آموزش و سابقه خدمت کارکنان 
پیش بینی کننده معنادار مقابله با تهدید نظامی 

بنابراین از معادله پیش بینی خارج  ،باشد  نمی
 اند.  شده

  
  های سازمانی نظامی بر اساس ویژگیخلاصه مدل رگرسیون پیش بینی روحیه  - 6جدول شماره 

 R R2 مدل
 های تغییر آماره

R 2Change F Change df1 df2 Sig 

1 266/0 071/0 071/0 375/14 1 189 
0001/

0 
a Predictors: (Constant) سابقه 

  
دهد که فقط سابقه خدمت  نشان می  6جدول 

باشد و  پیش بینی کننده معنادار روحیه نظامی می
درصد واریانس روحیه نظامی را  1/7روی هم 
 نماید.  تبیین می

  
  های سازمانی نظامی بر اساس ویژگیمتغیرهای خارج شده از مدل رگرسیون پیش بینی روحیه  - 7جدول شماره 

 Beta In t Sig. Partial متغیرها مدل
Correlation Collinearity Statistics

2 

 935/0 020/0 783/0 -276/0 -020/0 مدت آموزش
 448/0 -014/0 848/0 -192/0 -020/0 درجه
 527/0 035/0 631/0 482/0 047/0 جایگاه

a Predictors in the Model: (Constant)  سابقه 
b Dependent Variable: روحیه نظامی 
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 مدت آموزش، متغیرهایکه  دهد نشان می 7جدول 
درجه و جایگاه خدمتی کارکنان پیش بینی کننده 

معنادار روحیه نظامی نمی باشد و بنابراین از معادله 
  پیش بینی خارج شده اند. 

  های فردی خلاصه مدل رگرسیون پیش بینی روحیه نظامی بر اساس ویژگی- 8جدول شماره 

 R R2 مدل
 های تغییر آماره

R 2Change F Change df1 df2 Sig 

1 229/0 053/0 053/0 153/11 1 201 0001/0 
a Predictors: (Constant) سن 
 

پیش  ،دهد که فقط سن نشان می 8جدول 
و روی هم  استبینی کننده معنادار روحیه نظامی 

درصد واریانس روحیه نظامی را تبیین  3/5
 نماید.  می

  
  های فردی متغیرهای خارج شده از مدل رگرسیون پیش بینی روحیه نظامی بر اساس ویژگی - 9جدول شماره 

 Beta In t Sig. Partial متغیرها مدل
Correlation Collinearity Statistics

2 
 914/0 -004/0 950/0 -0623/0 -005/0 تحصیل
 915/0 -008/0 914/0 -108/0 -008/0 تاهل

a Predictors in the Model: (Constant) سن 
b Dependent Variable: روحیه نظامی 

  
متغیرهای تحصیلات دهد که  نشان می 9جدول 

و تاهل پیش بینی کننده معنادار روحیه نظامی نمی 
 بنابراین از معادله پیش بینی خارج شده اند.  ،باشد 

  
  بحث 

درصد از کارکنان  2/6نتایج تحقیق نشان داد که
 6/87 ؛دارای توانایی مقابله ای متوسط با تهدید

درصد  2/6و   ای قوی درصد دارای توانمندی مقابله
بر  .ای خیلی قوی هستند دارای توانمندی مقابله

درصد دارای روحیه قوی  44های تحقیق  اساس یافته
بودند. نتایج تحقیق نشان داد که از بین عوامل 
سازمانی فقط درجه و جایگاه خدمتی پیش بینی 

ی ها باشد و متغیر می کننده معنادار مقابله با تهدید
مدت آموزش و سابقه خدمتی کارکنان پیش بینی 

می باشد. نکته حایز کننده معنادار مقابله با تهدید ن

خورد این است که هیچ یک  می اهمیتی که  به چشم
از عوامل فردی پیش بینی کننده مقابله با تهدید 
نمی باشد.نتایج تحقیق نشان داد که از بین عوامل 
فردی فقط سن کارکنان پیش بینی کننده معنادار 

ی تحصیلات و ها باشد و متغییر می روحیه نظامی
نده معنادار روحیه نظامی نمی تاهل پیش بینی کن
توان نتیجه گیری کرد که  ها می باشد.از مجموع یافته

سابقه خدمت و سن کارکنان اثر مستقیم برروحیه 
نظامی و اثر غیر مستقیم بر مقابله با تهدید 

د.درجه و جایگاه خدمتی اثری بر روحیه نظامی ندار
ولی اثر مستقیم بر مقابله با تهدید دارد.  نداشته

قیق را در مدل  علی زیر حتوان نتایج ت می نابراینب
  خلاصه نمود:
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                                                     425/0-  

   
                         257/0                                               266/0        
                           

  

                                      323/0  
                                                               229/0  
  
  
  

  
 توان این می براساس مدل علی تحقیق نتایج را

گونه تبیین کرد که پایین بودن روحیه در طیف 
شود تا فرماندهان  می ی یک یگان باعثها وسیع نیرو

در محاسبات عملیاتی خود روی آن یگان بعنوان یک 
نظریه این با  ،یگان کارآمد حسابی باز نکنند موضوع

 1های نخبه نظامی  واحد "گوید می همخوانی دارد که
انسانی و سیستم  فاقد روحیه جنگی مبتنی بر روحیه

جنگی توانایی به کارگیری تسلیحات فوق مدرن 
  ). 1387( غضنفری،"داشت  نظامی را نخواهند

بنابراین همواره بایستی راهبردهای تقویت روحیه 
نظامی اعم از راهبردهای زیستی، محیطی، سازمانی و 
روان شناختی را در سازمان مهیا نمود تا کارکنان با 
افزایش روحیه و انگیزش لازم درخود بتوانند آمادگی 

                                                           
1- Combat elite units. 

یگانی را افزایش داده و در نتیجه از توانمندی مقابله 
) براین 1996( 2لباک"دار باشند.ای بالاتری برخور

باور است که در پیروزی و شکست یک ارتش روحیه 
که موید نتایج  "بیش از هر عامل دیگری موثر است

ی مورد ها  باشد. بر اساس یافته می بدست آمده
بررسی این پژوهش در مورد عوامل فردی و سازمانی، 
صرفا سابقه خدمتی، مدت آموزش و سن افراد به 

ی مختلف ها تن تجربه زیاد و مهارتعلت داش
باشد  کارکنان مورد نظر با میزان روحیه در ارتباط می

 تواند توانایی مقابله را افزایش دهد می و روحیه بالا
). بنابر این  همانطور که در بیان 1387(غضنفری،

راهبردهای تقویت روحیه(راهبردهای سازمانی) اشاره 
بالاتر خدمتی،  شده است بکارگیری افراد با سوابق

                                                           
2- Labuc. 

روحیه
 نظامی

  مقابله 
 با تهدید 

  

های  ویژگی
 فردی

  

 درجه

  

 جایگاه خدمتی

  

 سن

  

 سابقه

های  ویژگی
 سازمانی
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تواند  می سنین مناسب و با جایگاه خدمتی مناسب
ی با آمادگی رزمی و توانایی  مقابله بهتر را ها یگان

بوجود آورد. سایر نتایج حاکی از آن است که هر چه 
روحیه نظامی کارکنان بیشتر باشد توانایی مقابله 
کارکنان در برابر تهدید نظامی دشمن بیشتر خواهد 

دارد که افراد برخوردار از  می ) بیان2003لباک (بود. 
پیوسته مثبت اندیش بوده و خوش بینانه  ،روحیه بالا
نگرند که با اثرگذاری ترشحات  می و امور ها به پدیده

شمیایی درون بدنشان توان  واکنش وآمادگی برای 
). 1385(الیاسی،  یابد می مقابله در آنان افزایش

ی راهبردهای ها ان در مولفهتو می چنین نتیجه ای را
ها، ترس افراد را به  سازمانی در قالب این که آموزش

 هنگام جنگ و بحران کاهش خواهد داد، مشاهده
 داشته. همچنین آموزش نقش اساسی در روحیه کرد

کند  می و حرکت افراد را به سوی موفقیت تضمین
 ماه) 6تا  3(بین  ی مناسبها هرچند که آموزش

سلامت روان نیروهای نظامی تأثیرگذار تواند در  می
افزایش روحیه نظامی را به دنبال داشته باشد  و بوده

).گرچه نتایج تحقیق تاثیر آموزش را 1387،(غضنفری
بر روحیه نظامی و مقابله با تهدید نشان نداد ولی 

 ،ها حکایت از آن دارد که تجدید نظر در آموزش
قابله با تهدید تواند بر افزایش روحیه و توانایی م می

  موثر باشد.
از آنجایی که پژوهش حاضر در راستای افزایش 

با تهدید صورت گرفته به ارائه   میزان توانایی مقابله
  پردازیم : چند پیشنهاد و راهکار می

نتایج تحقیق نشان داد که بین مقابله با  -1
تهدید و روحیه نظامی کارکنان ارتباط مستقیم وجود 

نسبت به شناسایی و  باید فرماندهاندارد، بنابراین 
های زیر اقدام  تقویت عوامل موثر بر  روحیه در قالب

  نمایند:

های کاری، به اثربخشی  در تشکیل گروه -1-1
های  گروهی و انسجام گروهی در تمامی سطوح یگان

 رزم دقت گردد.
ای عناصر شجاعت،  های مقابله برای مهارت  -1-2

های نظامی  یگانافراد را در  ،سازگاری و خودکارآمدی
به صورت متعادل در تمامی سطوح توزیع نمایند و 

ی متهورانه، خط شکنی، ها تعدادی را برای عملیات
گشتی شناسایی، دیده بانی و..... که نیاز به اعتماد به 

 ی خاص دارند پیش بینی نمودها نفس بالا و توانمندی
  ی عملیاتی). ها ی تکاوری در یگانها (تقویت گردان

تر تعلق  ب برای ایجاد خصوصیت مطلو -1-3
های متفاوت در ایجاد  سازمانی در بین نیروها، با شیوه

تعهد سازمانی، هویت سازمانی، علاقه سازمانی و رضایت 
سازمانی تلاش نمایند تا هر چه بیشتر عزت نفس 

  نیروها و قدرت فرماندهی فرماندهان افزایش یابد. 
ب فرماندهی، های مختلف سلسله مرات در رده -1-4

حتما بر روابط رهبر و پیرو، مقبولیت رهبری، سبک 
رهبری، مهارت رهبری و در نهایت به نحوه حمایت 
 ،رهبراز زیر دستان تاکید نمایند بطوری که کارکنان

رهبران خویش را افرادی فرهمند و بی بدیل ارزیابی 
  کنند. 
با در نظر گرفتن ارتباط مستقیم میزان   -2

ی ها با اضافه نمودن پرسشنامه روحیه سعی شود
ی معاینات ها اندازه گیری روحیه نظامی در دفترچه

افراد دارای روحیه عالی تر را برای  ،نیروهای بدو ورود
ای بیشتر  مقابله مشاغل رزمی و نیازمند به توانمندی

. همچنین مراحل پیشگیری اولیه، شود بکارگیری
ی مناسب برای افراد ها ثانویه و ثالثیه را در زمان

نظامی بکار بست و نتیجه آن را در دادن مسئولیت 
به افراد نظامی و به خصوص فرماندهان و سرپرستان 
اعمال نمود. البته بین روحیه نظامی و عامل روانی 
انسجام گروه(جو گروهی) پیوندی دو سویه است. چرا 
که روحیه بالا پیوند و نزدیکی به یکدیگر و 
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بخشد و از سوی دیگر تمایل  می ا فزونین رها فرماند
افراد برای ماندن در یگان و صمیمیت و اعتماد آنان 

 شود. می به یکدیگر موجب تعالی روحیه آنان
برای مقابله بهتر با تهدید از عوامل موثر   -3

سازمانی مانند درجه و جایگاه سازمانی  و عوامل 
 فردی نظیر سن، کمک گرفته و افراد را برای مقابله

 مطلوب تر با تهدیدات آماده کرد. 
با در نظر گرفتن عامل مدت زمان دوره   -4

آموزشی که درافزایش میزان روحیه نظامی اثرگذار 
های رزمی از  باشد، برای تأمین نیروهای گردان می

 6تا  3افراد آموزش دیده با مدت زمان مناسب(بین 
 . گردد ماه) استفاده

انند تأهل  عامل فردی مبا توجه به این که   -5
در روحیه  نظامی بیشتر و کامل تر و یا داشتن 

توزیع افراد متأهل و  ،آمادگی مقابله تأثیری ندارد
  انجام شود.در یگانهای رزمی به یک نسبت  مجرد
 بر حسب نتایج حاصله از تحقیق که نشان  -6
دهد افراد دارای درجات مختلف و داشتن  می

ای متفاوت از  مقابلهی مناسب توانمندی ها جایگاه
دهند، بنابر این در چینش سازمانی  خود بروز می

های مختلف درجات   های رزمی از افراد با طیف گردان
. همچنین افراد گرددی مناسب استفاده ها و با جایگاه

دارای سنین متفاوت دارای روحیه نظامی و توانمندی 
در هرم سازمانی شرایط  ؛باشند ای متفاوت می مقابله

 سنی لحاظ گردد. 
های تحقیق که روحیه نظامی  براساس یافته  -7

 ینباشد در چن بر حسب سابقه خدمتی متفاوت می
 های مختلف بکار گیری شوند.  سازمانی افراد با سابقه

جهت که عامل تحصیلات در داشتن این به   -8
ای  روحیه بالاتر و کامل تر و یا میزان توانمندی مقابله

باشد از افراد با  گذار می به صورت یکسان تأثیر
. گرددهای مختلف استفاده  تحصیلات متفاوت در رده

این نکته را نباید از ذهن دور داشت که روحیه بالا به 

ی ها سبب راه اندازی ساز و کارهای شناختی مکانیسم
عصبی، موجب افزایش خلق، ایجاد نشاط و افزایش 

دشمنان و عملکرد و استمرار آمادگی برای مقابله با 
 شود. می کاهش آسیب پذیری روانی
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