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Abstract 

The current research aims to determine the effective factors and the role of 

positive self-images and positive thinking on increasing compliance with safety 

and security issues by using the analytical descriptive method and using the 

Delphi technique, in an applied manner,prepared and tried to take an effective step 

in line with the goal of the research. The statistical community was 25 experts and 

experts related to the subject, who were selected by the snowball method. In the 

following, by conducting theoretical studies and field research, using library and 

field data collection tools, regarding the calculation of components, effective 

factors and investigating the role of positive self-images and positive thinking on 

increasing compliance with safety and security issues, in the form of a conceptual 

model of action and at the same time Consulting with experts was done to modify 

some components and remove less effective factors, and finally, these factors 

were compiled, distributed and collected in the form of a questionnaire consisting 

of 13 closed questions and one open question to obtain the opinion of the 

statistical sample community. After collecting and reviewing the questionnaires, 

using SPSS and EXEL software, data analysis was done, and then summarizing 

and evaluating the answer to the research problem. Then, in response to the 

research question, the four components, Faith in God, happiness in the work 

environment, job-appropriate personality and organizational virtue,and according 

to the average priority, the extent of their influence has been determined as 

effective factors in positive self-images and positive thinking on increasing 

compliance with safety and security issues. 
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مسائل  تیرعا شیبر افزا یشیاند مثبت و مثبت یها عوامل مؤثر و نقش خود انگاره

 ینیو تأم یمنیا

  2یدریعباس ج|   1ابوالفضل پاسبان
 

 چکيده
 تیز رعا شیبر افزاا  یشیاند مثبت و مثبت یها عوامل مؤثر و نقش خودانگاره نییحاضر با هدف تع قیتحق        

صززور   بزز  ،یدلفزز کیززو اسززافاده از ت ن یلززیتحل -یفیاز روش توصزز یریززگ بززا بهززره ینیو تزز م یمنززیمسززا ل ا

 25تعزداد   یآمزار  . جامعز   دبرداشا  شزو  یگام مؤثر ق،یهدف تحق یدر راساا دهیو تلاش گرد  یته ،یکاربرد

. در ادامز  بزا   انزد  دهیاناخاب گرد ینظران مرتبط با موضوع بوده ک  با روش گلول  برف خبرگان و صاحب نفر از

 ،یدانیز و م یا صور  کاابخان  ها ب  داده یبا اسافاده از اباار گردآور ،یدانیم قا یو تحق یانجام مطالعا  نظر

 تیز رعا شیبزر افزاا   یشیاند مثبت و مثبت یها نقش خودانگاره یها، عوامل مؤثر و بررس نسبت ب  احصاء مؤلف 

از  یاقدام و ضمن مشاوره با افراد خبره ، نسزبت بز  اصزلار برخز     یدر قالب مدل مفهوم ،ینیو ت م یمنیمسا ل ا

 13 رمشزامل بز   یا نامز   عوامل مابور در قالزب ررسزش   تیو در نها دیاثر اقدام گرد ها و حذف عوامل کم مؤلف 

شزد. رزا از    یآور و جمزع  عیز توز ن،یتزدو  یت اخذ نظزر جامعز  نمونز  آمزار    سؤال باز جه کیسؤال بسا  و 

هزا   داده لیز وتحل  ی، نسبت ب  تجاEXELو   SPSSیافاارها ها، با اسافاده از نرم نام  ررسش یو بررس یگردآور

 ق،یز است. سپا در راسخ ب  سؤال تحق دهررداخا  ش این قیراسخ مسئل  تحق یابیو ارز یبند اقدام و بعد ب  جمع

و  ،یسزازمان  لتیماناسزب شز ل و ف ز    تیکزار، شخصز   طیدر محز  یب  خزدا، شزاد   مانیچهارگان ؛ ا یها مؤلف 

بزر   یشز یاند مثبزت و مثبزت   یهزا  عنوان عوامل مؤثر در خودانگاره ها ب  آن ریت ث اانیم ن،یانگیم تیبرحسب اولو

 است. دهیگرد نییتع ینیو ت م یمنیمسا ل ا تیرعا شیافاا

  .ینیتأم ؛یمنیا ؛یشیاند خودانگاره؛ مثبت :ها دواژهيکل
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 مقدمه 

ها در طول زندگی ما ثر از نوع نگاه و نگرش آنان ب  خزود و   شک موفقیت و ریشرفت انسان بی

بدیلی در زندگی انسان دارد. در  جهانی ریرامونی است. اندیشیدن و نحوه ف رکردن نقش مهم و بی

انزد  تو ها را از همدیگر مامایا نماید، بز  نزوعی مزی    تواند انسان توان گفت آن چیای ک  می واقع می

باشد. قرآن کریم ایزن هدیز  الهزی و کازاب جزامع       ها ب  جهان می نوع نگاه، نوع تف ر و نگرش آن

ها را ب  توج  بز  ف زل و هزدایت الهزی دعزو  و تشزویق        برنام  زندگی بشر، در آیا  خود، انسان

در  .اسزت  یخزود و جهزان هسزا    ها نسبت ب  ریامبران نیا ت ییر نگرش امتنماید. ی ی از اهداف  می

توان ادعا نمزود   از طرف دیگر میخورد.  می ریرامون این موضوع ب  چشم یاحادیث، شواهد فراوان

شزده در محزل کزار و یزا زنزدگی افزراد بز  دلیزل نبزود           بینزی  بسیاری از حوادث و اتفاقا  غیزرریش 

در باشزد.   های ناشزی از اسزارس و ...، مزی    گرایان  و همچنین حواس ررتی بینی، تف را  منفی خوش

و  یاندیشز  و مثبزت  زنزدگی  صحیح نگرش ب  یها و آموزش شیوه یهای اخیر محققان ب  بررس سال

ی در زنزدگ اندیشزی   و نازای  مهزم مثبزت   و کسب موفقیت  یآن در رور و روان آدم یاثرا  نی و

  اند. ررداخا 

و ها با آن دست ب  گریبان هسزاند، بزروز حزوادث     امروزه ی ی از مش لا  اساسی ک  سازمان

مسا ل ایمنی و ت مینی در محل کار است، کز  عزلاوه بزر وارد کزردن ضزررهای مزادی، مشز لا         

آورد. بدون شک قسزمت اعظزم ایزن حزوادث      بار می ها ب  های کاری سازمان خاص در دیگر حوزه

 از تواند ارتباط مساقیم با وضعیت روانی و نوع نگاه کارکنان ب  مسا ل کاری داشا  باشد. امنیت می

 و شزرایط  ایجزاد  معنزای  بز   اجامزاعی  امنیزت  عینزی،  بعزد  از. شزود  می تش یل عینی و ذهنی بعد دو

 امنیزت،  سویی از و باشد می امنیت احساس معنای ب  ذهنی، بعد از و جامع  افراد برای ایمن موقعیت

 تهدیدکننزده  عوامزل  از کارکنزان  روانزی  احسزاس  بز   بیشزار  و اسزت  ادراکزی  و احساسی ای ردیده

 بز   فزرد  هزای  واکزنش  زیرا است؛ امنیت وجود از تر مهم امنیت احساس بسیاری، دید از گردد. برمی

 و مخزرب  تز ثیرا   زمزان  طزی  در نزاامنی  و ترس. دارد بساگی امنیت از او ادراك و دریافت میاان

 و خودشان از مردم غیرضروری محافظت و مراقبت ب  منجر و دارد زندگی و ش ل کیفیت بر منفی
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 ینظام یروانشناس

 

 السلام( دانشگاه جامع امام حسین )علیهنشریات 

 بز   اعامزادی  بزی  سزطح  و دارد مزی  بزاز  اجامزاعی  های فعالیت از راها  آن ک  شده خشونت ابراز گاه

 دهد. می افاایش را دیگران

دار بسزیاری از   هزای نیزروی انسزانی عهزده     هزای نظزامی مجموعز     با توج  ب  این ک  در سزازمان 

های مخالف کارکردی  باشند، افاایش ضریب ایمنی و اقداما  ت مینی در حوزه امورا  اجرایی می

های سزازمانی و ضزربا  امنیازی، کز  ناشزی از عمل زرد        کارکنان و جلوگیری از هدر رفت سرمای 

تواند از جمل  مسا ل مهم در این امر باشزد، از   های روانی و ف ری باشد، می خطای انسانی در حوزه

یمنی و ت مینی در محل تواند باعث بروز حوادث و مسا ل ا توجهی ب  علل و عوامل ک  می طرفی بی

دنبال رفع این دغدغ  است کز    ای است. رژوهش حاضر ب  کار گردد، دارای اهمیت و جایگاه ویژه

 یزت رعااندیشی، میاان نقش آن عوامل را بر افزاایش   با تعیین عوامل مؤثر خودانگاره مثبت و مثبت

 مشخص نماید. ینیو ت م یمنیمسا ل ا

 یزت رعاربزط در خصزوص افزاایش     های مثمر ثمر از سوی مسئولین ذی اگر چ  تاکنون فعالیت

توان اذعان نمود ک  شزاید اکثزر ایزن     صور  گرفا  است، اما بدون شک می ینیو ت م یمنیمسا ل ا

های فیای ی بوده و نگاه ب  سمت موارد منبعزث از نقزش ذهنزی و ف زری منزابع       ها در حوزه فعالیت

 ار مورد عنایت قرار گرفا  است.انسانی کم

های مسئولین در حزوزه ایمنزی و اقزداما  تز مینی، افزاایش       ترین دغدغ  اکنون ی ی از مهم هم

باشزد و چنانچز  ایزن مهزم بزا اسزافاده از اقزداما          ، مزی در محل کار ینیو ت م یمنیمسا ل ا یترعا

توانزد     رذیرد، از هر جهزت مزی  های زیاد اقاصادی صور غیرفیای ی و غیرعامل و ب  دور از هاین 

 یحاضزر نگارنزده در راسزاا    یزق در تحق ینبنزابرا موردرسند و مطلوب سازمان در این امر مهم باشد. 

 وهزای مثبزت    خودانگزاره عوامل مزؤثر   یینتا ضمن تع نماید یرژوهش تلاش م یراسخ ب  مسئل  اصل

مشزخص  در محل کزار   ینیو ت م یمنیمسا ل ا یترعا یشبر افاا ها را، آن ت ثیر یاانماندیشی،  مثبت

 یهزا  نقزش خودانگزاره   یبررسز بز    ی و تعیین عوامل مزؤثر، اندیش مقال  ضمن تبیین مثبت این .یدنما

 رردازد. می ینیو ت م یمنیمسا ل ا یترعا یشر افااب یاندیش مثبت و مثبت
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 سؤال تحقیق

 یزت رعا یشر افزاا بز  میزاان ی کدامند و بز  چز    اندیش مثبت و مثبت یها خودانگارهعوامل مؤثر 

 نقش دارند؟ در محل کار یمنی و ت مینیمسا ل ا

 شناسی تحقیق روش

و بزا اسزافاده از ت نیزک دلفزی     « تحلیلزی  -توصزیفی »تحقیق حاضر از نوع کاربردی و ب  روش 

 یوراناز رزا  یو برخز  یرانفرماندهان، مزد نفر از  25انجام شده است. جامع  آماری این تحقیق تعداد 

و  ید، خبرگزان از اسزات  یمزذکور، برخز   یمرتبط با موضزوع در سزااد سزازمان نظزام     ینسئولم ،شاغل

کز  بزا روش گلولز  برفزی اناخزاب      در سزطح رده مزافو ،    تحقیزق  نظران مرتبط با موضزوع  صاحب

صور  تمزام شزمار    ب  یبا توج  ب  تعداد جامع  آمار یقتحق یندر ا یحجم نمون  آماراند.  گردیده

باشد و از نظر قلمرو موضوعی  تحقیق از لحاظ م انی شامل؛ یک سازمان نظامی میقلمرو  .باشد یم

در سزازمان   در محزل کزار   یمنزی ن زا  ا  یشمثبت کارکنان بر افزاا  یها نقش خودانگارهب  بررسی 

نظامی موردنظر ررداخا  است و از لحاظ قلمرو زمانی نیا بزا توجز  بز  طزول عمزر و حیزا  مسزامر        

برداری و  رسد ناای  این رژوهش تا سالیان مامادی قابل بهره ب  نظر می ،ر آیندههای نظامی د سازمان

ای بزا اسزافاده از ابزاار     اسافاده خواهد بود.گردآوری اطلاعزا  در ایزن تحقیزق بز  روش کاابخانز      

مطالع  کاب و مقالا  و با بررسی اسناد و مدارك مرتبط با موضزوع تحقیزق و همچنزین بز  روش     

نامز  کز  بز  روش رزن  طیزف       گیری از اباار مشاهده و تهی  و توزیع ررسش ی با بهرهتحقیقا  میدان

و  یرزا از گزردآور  نظزر صزور  گرفاز  اسزت.      لی ر  تهی  گردیده، بین افراد خبزره و صزاحب  

ی افاارهزا  و بزا اسزافاده از نزرم    یآمزار  هزای  و روش هزا  یزک ها، با اسزافاده از ت ن  نام  ررسش یبررس

SPSS  وEXELگردیده است. ماقدا ها وتحلیل داده ب  تجای  ، نسبت 
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 ینظام یروانشناس

 

 السلام( دانشگاه جامع امام حسین )علیهنشریات 

 . جامع  و حجم نمون  آماری1جدول 

ای  گاینز   نام  در این رژوهش ک  با اسافاده از طیف رن  در خصوص نحوه تهی  و توزیع ررسش

نام  و مصزاحب  بزا برخزی از افزراد خبزره و       نویا ررسش لی ر  تنظیم شده است، را از تهی  ریش

نظر مزرتبط بزا موضزوع تحقیزق و انجزام برخزی اصزلاحا  شز لی و محازوایی، در نهایزت            صاحب

سؤال بسا  و یک سؤال باز، تنظیم شد و سپا بین افراد جامع  نمون   20نام  تحقیق در قالب  ررسش

هزای   ، از بزین راسزخ  هزا  دادهو بررسزی راسزخ    ها  نام آوری ررسش وزیع گردید. را از جمعآماری ت

هزای اولیز     سزؤال بز  ررسزش    3سؤال باز، را از اصلار و همپوشانی با سایر سؤالا  مشاب ، تعداد 

سؤال رسزید. کز  در اناهزا نسزبت بز  توزیزع و        13اضاف  گردید و در مجموع تعداد کل سؤالا  ب  

های علمزی آمزاری    ها اقدام و سپا با اسافاده از روش نام  راسخ سؤالا  جدید ررسش آوری جمع

نام  تحقیق، با توج   ها اقدام گردید. همچنین در خصوص روایی ررسش وتحلیل آن نسبت ب  تجای 

نام  و با توج  ب  مشور  با اساتید  گفا  در خصوص مراحل تهی  و توزیع ررسش ب  توضیحا  ریش

نامز  در بزین جامعز  نمونز  آمزاری و       نظر و نیا ب  اجماع گذاشزان سزؤالا  ررسزش    احبخبره و ص

دریافت راسخ سؤالا  نهایی، واضح است ک  در صور  ت رار تحقیقزی مشزاب  رزژوهش حاضزر،     

ف
ردی

 

 طبقات حجم نمونه آماری
تعداد جامعه 

 آماری

تعداد حجم نمونه 

 جامعه آماری

1 
ها در  فرماندهی و معاونین و مسئولین مراکز و گروه

 سطح سازمان موردمطالعه
10 10 

2 
های سازمان  کارکنان مدیریتبرخی از مسئولین و 

 موردمطالعه
9 9 

 2 2 رده مافوقمرتبط با موضوع در ستاد  ینمسئول 3

4 
نظران مرتبط با موضوع در مراکز  اساتید و صاحب

 آموزشی و دانشگاهی
4 4 

 25 25 جمع
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نامز    نام  این تحقیق قابل اناظار است ک  این مهم دقت و روایی ررسزش  ای مشاب  ررسش نام  ررسش

 کند. یم  تحقیق فو  را اثبا

گیزری   و با بهزره  EXEL و SPSSهای  افاار های این تحقیق با اسافاده از نرم وتحلیل داده تجای 

 های کمی آماری زیر صور  گرفا  است: از روش

 ؛ها دادهبرای توصیف ی طاسانبا هایو نمودارتوزیع فراوانی اسافاده از جداول 

 یشدر افزاا  یاندیشز  مثبزت و مثبزت   یهزا  خودانگزاره عوامزل مزؤثر در   تعیین میانگین هریک از 

 ؛در محل کار یمنی و ت مینیمسا ل ا یترعا

 تعیین میانگین کل؛ 

 تعیین عدد شاخص برای اساانداردسازی و فهرست نمودن عوامل بر حسب میانگین؛

 حذف عوامل کم اثرتر.

 مبانی نظری تحقیق

یر، صور ، ش ل، تصزو یدن، را کش یایچ یا یش ل کساز لحاظ ل وی ب  معنی ، 1نقش نقش:

هزا در   ام ی زی از انزواع تصزنیف   و نز  در صحنة نمایش ب  عهده دارد مسئولیای ک  هنرریش  یا بازیگر

کز    یاز فزرد  یگرانک  د شود یاطلا  م یب  رفاارباشد )فرهنگ معین(، و در اصطلار  می گذشا 

 آینزد از فر یصزور  بخشز   مناسزب بز    یهزا  ه است، اناظار دارنزد. نقزش  نمودرا احراز  ینیمع یگاهرا

رززززذیرد  یهززززا را مزززز  و سززززپا او آن شززززود یشززززدن بزززز  فززززرد آموخازززز  مزززز    یاجامززززاع

(http://www.daneshnameh.roshd.ir .)یبرچسزب  یزا نقش عنزوان   ی،شناس جامع  در اصطلار 

هزا مم زن    . نقزش گزردد  یمز  یینجامع  تع ینشخص در ب یرفاار یو الگوها یگاهاست ک  با آن جا

جامعز    ییزد هزا، توافزق و ت    نقش یفو تعر یینگردند. در تع یینقانون تع یاط شرع، عرف است توس

 یهساند. مساح م کزردن زنزدگ   یریرذ نقش مراحل نقش ینبا نقش و تمر ییاست. آشنا یضرور

اسزت.   یاجامزاع  ینقزش در زنزدگ   یامزدهای بز  عمزل، از ر   یدنو نظزم بخشز   یو هماهنگ یاجاماع

 
1. Role 
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 یاناسزاب  یهزا  نقزش  یسزت، ک  از هنگام تولد با انسان همراه هساند و حذف آن مم زن ن  ییها نقش

از  توانزد  یو مز  یزده خود برگا یبرا یاجاماع یزندگ یک  شخص در ط ییها . نقششوند یم یدهنام

 ی. عمل ب  نقزش بزا خشزنود   شوند یخوانده م یاکاساب یها نقش ،ها انصراف دهد آن نقش یرشرذ

 هزا،  یها، ناسازگار باعث اخالاف تواند یدرست نقش م یفایک  عدم ا یدر حال ،همراه است یروان

 )وی ی ردیا(. شود یاجاماع یدر زندگ ها یها، دشمن کشم ش

دربزار    خیزال  و وَهزم  ف زر،  آمزوزش،  تجرب ، از حاصل صور ِ ذهنی؛ تصویر ذهنی: تصویر

 واقعیزت  بز   توانزد  مزی  ذهنزی  تصزویر . اسزت ( انسزان  ویزژه  )ب  زنده ذهن موجود در ها ردیده و خود

شود  می ایجاد منفی و مثبت صور  دو ب  ذهنی تصویر. باشد دور آن از یا و منطبق آن با و نادیک

(https:// www.birtak.com). 
 یا،رو یسامس یکاز  یا مجموع  ب  یورکی،محقّق معروف، ر یدگاهخودانگاره از د خودانگاره:

منظزور   شود ک  هر فرد ب  یگفا  م ییها یدگاهها و د باورها، نگرش  دربار یچیدهشده و ر یسازمانده

دهزد. خودانگزاره را    ارا ز  مزی   یشخزو  یشخصز  یدر رابطز  بزا هسزا    یقیقالب حق یکب   یابیدسا

بز  خزود اسزت کز       یشخصز  یمزا  از تعم یشزناخا  یسزاخاار  یشارو ب یچیدهر اخاارس یکعنوان  ب 

اسزت کز  خزود افزراد      یموضزوعات  یگرها و د ها، نقش نگرشها،  ارزش ها، ها، دانش یژگیو ؛شامل

خودانگزاره   یزا کنند و ن یم ی پارچ ها  خود را در مورد آن یها داده یوسا کرده و ر یفها را تعر آن

و از راه  یرمسزاقیم غ یا گونز   بز   یرونزی، عوامزل ب  یلةتوان عمل رد انسزان دانسزت کز  بز  وسز      یرا م

تصوّر و  یعنیاست؛  یشانفرد از خو یفخودانگاره توصیرد، رذ یمربوط ب  خود ت ثیر م یندهایفرآ

است و هرچ  را  یخودانگاره آموخان یندارد. ا یاتیح ةاو جنب یک  فرد از خود دارد و برا یرندار

 یها ها تجرب  آن یانک  در م یردگ یاو سرچشم  م ةگذشا یها داند از تجرب  یخود م  ک  فرد دربار

کرده اسزت کز     یفتعر یخودانگاره را برداشا ،(1384)ین رورحس. دارند یشاریب یّتاهم یاجاماع

کنزد.   یاحساس مز  یشآنچ  فرد از وجود خو یگر،عبار  د ب  یادارد و  یشخو یقیفرد از خود حق

مربزوط بز     یآل. خودِ واقع یدها و خودِ یراجرز، افراد دو نوع خود دارند: خودِ واقع یةبر اساس نظر

را  ینسبت ب  خود دارد و در واقزع، خزود   یا ینان ب طور واقع ب  رداست ک  ف ییها شتصوّرا  و نگر
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اسزت کز  فزرد دوسزت دارد      یمربوط ب  خزود  یاآل ن یدها اکنون هست. خودِ ک  شخص هم یندگو

خزودِ   ینشزود کز  بز    یمز  یزین ای تع افراد بر اساس فاصل   راجرز، خودانگار ید گون  باشد. ب  عق آن

کار برده است ک  از نظزر او   را ب  ین اصطلار خودِ در آ یآل آنان وجود دارد. و یدهاو خودِ  یواقع

تزوان بز     یخزود را مز    دربزار  یبعزد  یهزا  است. نوشزا   یشانخو  دربار یگراناز بازخوردِ د یبازتاب

انسزان     شخصزیّت سزازند  یچون راجرز نسبت داد. در نظر راجرز، خودْ عنصرِ مرکا یشناسان روان

 ی تزدر  ب  و یدآ یم وجود ب  یطاست ک  در اثر تعامل فرد و مح عیمحصول اجاما یک داست. خو

 (.43: 1397)نزوروزی، رضزایی،  مثبزت اسزت    یاساسز  یازن یکشود. در نظر راجرز، خودْ  یم یداررا

فزرد   یهزا  ییهزا، اسزاعدادها و توانزا    ها، رغبزت  است ک  با اعاقادا ، ارزش یاییخودانگاره نظامِ رو

فرد از  یکلّ یابیِفرد هساند. خودانگاره ارز یزندگ یرمس یها کننده یینعوامل از تع ینارد. اارتباط د

 مم زن خزود اسزت کز      هزای  یژگزی فرد از و یذهن یها یابیاز ارز یناش یابیارز ینخودش است. ا

 یاست ک  فرد خودش را در مقام شخص ینا  دهند مثبت نشان  باشد. خودرندار یمنف یااست مثبت 

 ینفزا او در روابزط اجامزاع    امر موجب بالا رفزان اعامادبز    ینو ا یردرذ یم ضعف با نقاط قوّ  و

 ) فزرد اسزت   یو نزاتوان  یزاقای ل یبز  ی،ارزشز  یاحساس بز   کنند منع ا یان یمنف  شود. خودرندار یم

 (.2003یک،بونگ و اس الو

ادراکا ،  یسازمانده یبرا یذهن یالگو یکمنظور ساخت  است ب  یهر فرد اقدام  خودانگار

 یززا . خودانگززاره(1993، کزز  آن فززرد در مززورد خززود دارد )وولفززک   ییهززا احساسززا  و نگززرش

 توانزد  مزی  ذهنزی  تصزویر . شزود  مزی  اطزلا   دربار  خزودش  شخص هر ذهنی تصویر ب  خودرنداره،

 و شزود؛  مزی  تعبیزر  «خودرنزداره  یا خودانگاره» ب  آن از صور  این در ک  باشد فرد خود ب  مربوط

 نامیزده  «ذهنی تصویر»همان  صور  این در ک  شود مربوط خود غیر از دیگری هر چیا ب  تواند می

 عوامزل  از خودانگزاره، . اسزت  مطلزق  خاصِ خودانگاره و مطلق عامِ ذهنی، تصویر بنابراین. شود می

 قزوّ   ذهن در رنداری زشت خود اثر در بینی جراحی ب  تصمیم مثال برای. است رفاار بر ت ثیرگذار

 تولید، خط ت ییر برای سازمان تصمیم و ش ل، رشاة تحصیلی، اناخاب برای فرد تصمیم و گیرد؛ می

شزززود  مزززی هزززا مربزززوط  خودانگزززار  آن بززز  تمرکازدایزززی و کارکنزززان صزززلاحیت افزززاایش
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(www.birtak.comhttps://.) منش و خصوصیا  رفااری های شخصیای،  ژگی قسمت عمد  وی

شزود. در ایزن رابطز      هر فرد ب  تصویری ک  از خود در ذهنش یعنی ب  خودانگزاره وی مربزوط مزی   

را  انش ک  شخصیت در صورتی ،شان را ت ییر دهند توانند زندگی ها می انسان» گوید: ویلیام جیما می

تصززویر  ه یعنززی، در واقززع خودانگززار(www.amozegar2014.blogfa.com )« دگرگززون کننززد

دوران کزودکی   کز  از هر فردی از شخصیت خودش، دیزدگاهش و نقزاط ضزعف و قزوتش      ذهنی

 ذهنز   تصزور  ، دارد )خبرگااری دانشجویان ایران ایسنا کرمانشاه(. خودانگاره یعنز  گیرد ش ل می

 (.4972 ، شمارهروزنام  نسل فردااست ) ناخودآگاه اغلب تصور ذهن  این. دارد خود از فرد ک 

عبزارتی، ارزشزیاب     هر فرد در ذهن خود، تصزویر  از خویشزان دارد، بز     تعریف خودپنداره:

نامنزد. ایزن ارزشزیاب  ناشز  از      مز  « خودانگزاره »یزا  « خودرنزداره »کل  فرد از شخصیت خویش را 

آوریزم. درنایجز ، خودرنزداره     ها  رفاار  خود ب  عمزل مزی   ها  ذهن  است و از ویژگ  ارزشیاب 

هزا، احساسزا  و    خودرنداره شزامل نگزرش  (. 21: 1379زاده،  )تق  مم ن است مثبت یا منف  باشد

 ی،خودرنزداره تمزام ابعزاد شزناخا     است. یاجاماع یرشرذ یتمهار  و قابل یی،دانش ما درباره توانا

شخص ب  خود  یها مجموع  نگرش ین،. بنابراگیرد یرا دربر م یابیارز های ی و رو یعاطف ی،ادراک

تجربز    یباورند ک  صزرفا  انسزان دارا   ینبر ا اضر،در قرن ح یژهو ف ران ب . مانامند یرا خودرنداره م

اسزت کز     یواژه کل یک خودرنداره منحصر ب  انسان است. شناخای روانخودرنداره است و تجرب  

 س  مؤلف  دارد:

اشزاره   یمهسزا  کنزیم  یب  آنچ  ف زر مز   یعنیاز خودمان  یفتوص یوهک  ب  ش ؛خود یرتصوالف( 

 (.خلاف آن باشد یا یتاساس واقع بر دارد )خواه

 یشزان ک  ما خو کند یاشاره م یدارد و ب  حد یابیجنب  ارزش یطور اساس ک  ب  ؛نفا عا ب( 

 .یمو ارزش دارد درباره آن ف ر کن رذیریم یم یم،را دوست دار

مم زن اسزت وسزعت و     یزن و ا یمباشز  یزم است کز  دوسزت دار   یایهمان چ ی؛خود آرمانج( 

نفزا   شود عزا   یادترز یخود و خود آرمان یرتصو ینداشا  باشد. هر چ  فاصل  ب یدرجا  مافاوت

 .کند یم یداکاهش ر

http://www.birtak.com/
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 یزژه و کز  مسزئول رزرورش فزرد هسزاند، بز        یکسزان  ین ا  بزرا  یناست و ا یخودرنداره اکاساب

و  یاجامززاع یهززا نقززش یگززران،بززا د یسزز مقا یگززران،دارد. واکززنش د یززتاهم الززدینخززانواده و و

زاده، حسزینی،   آیزد )حسزن   یدر رشزد خودرنزداره بز  حسزاب مز      یگراز عوامل مؤثر د یهمانندساز

 (.1384مرادی، 

 ذهنزی  تصزاویر  برآینزد  سازمان خودانگار  هر ایجادکنندة آن: عوامل و خودانگارة سازمانی

 در فزرد  هزر  ذهنزی  تصزویر  تز ثیر  میزاان . اسزت  سزازمان  از آن، بزا  مرتبط افراد و آن در شاغل افراد

. دارد آن بزا  ارتبزاط  در یزا  و سزازمان  در وی جایگزاه  و نقش با مساقیمی رابط  خودانگار  سازمان،

 خلزق  در سزازمان  هزر  اصزلی  رقبزای  و عمده مشاریان ارشد، مدیران ذهنی تصویر سهم ک  طوری ب 

 در امزا . اسزت  ضزعیف  رقبای و جاء مشاریان عادی، کارکنان از بیشار مراتب ب  خودانگار  سازمان

 کز   ای گون  ب  است؛ بیشار سازمان بیرون های انسان از درونی نیروهای ذهنی تصویر سهم میان، این

 تصزویر  آن از رزا  و برد نام خودانگار  سازمان اصلی چارچوب و بندی اساخوان ب  آن از توان می

 .(www.birtak.com)کند  می ریدا بیشاری اهمیت مشاریان ذهنی

 بز   خودانگزاره  و ذهنزی  تصزویر  عمل زرد  خودانگراره:  و تصرویر ذهنری   چرخة عملکررد 

 بزروز  بزرای  انگیزاه  خودانگزار  مثبزت،   و ذهنزی  تصویر. است بررسی قابل منفی و مثبت دوصور 

 محز   بز   نمایزد،  می تشویق رفاار تجلی برای مناسب فرصت یافان ب  را فرد و کند می ایجاد رفاار

 بازخورد با( ما یرها سایر ت ثیر از نظر صرف)سپا  و دهد می انجام را خود رفاار فرد فرصت، یافان

 دسزت  بز   تجربة مثبازی  وسیل  این ب  و رسد می خشنودی و خاطر رضایت ب  و شود می مواج  مثبت

 و آورد می وجود ب  انگیا  جدیدی و گردد می افاوده اش خودانگاره و ذهنی تصویر بر ک  آورد می

 اسزت  مایزل  دارد، اعامزاد  خود زیردساان ب  ک  مدیری مثال، برای. یابد می ارتقا و ادام  چرخ  این

 راسزخ  نیزا  کارکنزان  و کرد خواهد اقدام مناسب، فرصای یافان مح  ب  و واگذارها  آن ب  را امور

خودانگزار    و ذهنزی  تصزویر  بزر  تجربة مثبای درنایج  و داد خواهند مطلوب عمل رد با را او اعاماد

 و ذهنی تصویر اما. افاود خواهد اخایارش دامنة تفوی  بر بعد دفعا  در و شد خواهد افاوده وی

 یا و برده بین از را انگیا  عمل ک  صور  این ب  دارد؛ مع وس ای نایج  و چرخ  خودانگار  منفی،
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 بزروز  بز   وادار و رو روبز   تهدیزدها  بزا  و داده دست از را ها فرصت فرد درنایج ، و کند می ت عیف

 در منفزی  ای تجربز   منفی، بازخورد دریافت با( ما یرها سایر ت ثیر از نظر صرف) و گردد می واکنش

. شزود  مزی  ت زعیف  اش انگیزاه  و گزردد  مزی  افاوده خودانگار  وی و ذهنی تصویر بر و ثبت ذهنش

 سزنای  هزای  شزیوه  و گریزاد  مزی  آن از رندارد؛ می عاجا فناوری ریشرفت برابر در را خود ک  مدیری

 اتوماسزیون  بزر  را( است گاینة تهدیدآمیای ک )سازمان  سرتاسر در انسان و کاغذ گردش بر مبانی

 ش سزت  و مانزده  عقزب  چرخة رقابت، در کند؛ می دفاع ت نولوژی برابر در آن از و دهد می ترجیح

 بزر  دیگزری  تجربة منفی و شود می سرازیر اعاراض و اناقاد قالب در منفی بازخوردهای و خورد می

 کز  ) مزدیریت  عرص  در را خود ت نولوژی، برابر در ناتوانی از را و افاوده وی خودانگار  منفی

 .(www.birtak.com)رندارد  می ناتوان نیا( است شده آن لاینفک جاء فناوری

 جریزان  در سزازمان  هزر  اع ای ذهنی تصویر سازمان: و کارکنان ذهنی تصویر متقابل تأثير

 گیزرد  می ش ل منفی یا مثبت صور  ب  محیطی و سازمانی ش لی، مخالف عوامل ت ثیر تحت و کار

 بزر  فزرد،  نفزوذ  و جایگاه ب  توج  با و شود می تبدیل سازمان کلی ذهنی ری ر  تصویر از جا ی ب  و

 یزک  عنزوان  بز   سزازمان  ذهنزی  تصویر ماقابلا  و گذارد می ت ثیر سازمان ذهنی تصویر ت ییر یا تثبیت

 ت زعیف  یزا  بهبزود  بزر  کارکنزان  شز لی  رضزایت  کزاهش  یا افاایش بر ت ثیر طریق از سازمانی عامل

 (.www.birtak.com) گذارد می ت ثیرها  آن عمل رد

 دارایزی؛  و دانزایی  بزا  اطلاعزا   و دانزش  ریونزد  عصزر  در سازمانی: ذهنی تصویر سازی بهينه

 سزرعت  بز   ناکزام  هزای  سزازمان  و شزده  تبدیل جدی کاملا  امری ب  ماندگاری برای چالش و رقابت

 بزرای  ابزاار  تزرین  ضروری از سازمان، ذهنی تصویر سازی بهین  شرایطی چنین در. گردند می حذف

 سزازمان  خود درون از را خارجی های چالش رفع قدر  زیرا رود؛ می شمار ب  آن های برنام  ریشبرد

 حزد  از خودانگزاره  ریشزرفت  سزرعت  افزاایش  یا و جهت ت ییر سازی، بهین  از منظور. کند می ایجاد

 و اهمیزت  درك بزر  عزلاوه  هزا  سزازمان  مدیران بایست می منظور، این برای. است مثبت حد ب  منفی

 منفی عوامل حذف و کنارل برای لازم اقداما  و تصمیما  کارکنان، عمل رد بر خودانگاره ت ثیر

 .(www.birtak.com)آورند  عمل ب  مثبت عوامل گسارش و

http://www.birtak.com/
http://www.birtak.com/
http://www.birtak.com/
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ظهور تصاویر ذهنی هر فرد اعمال و رفاار او را  و تصویر ذهنی، بذر عمل تصویر ذهنی فردی:

و دهی ت لم درونی  دهد و از طرفی عمل رد فردی و اجاماعی او نیا ت ثیر فراوانی بر ش ل ش ل می

این امر زندگی افراد را در یک چرخة مثبت و یا منفی قزرار کز     اش خواهد گذاشت. تصویر ذهنی

هزا، جامز     ها ب  ارم ان خواهد آورد. رفاار و کردار انسزان  در نهایت موفقیت یا ش ست را برای آن

اگزر فزردی دارای تصزویر ذهنزی مثبزت باشزد، اطمینزان         هاسزت.  عمل روشاندن ب  تصویر ذهنی آن

شود در حالی ک  دارا بودن تصویر ذهنی منفی، آن فزرد را بز     اصی در ف ر و عملش مشاهده میخ

موجودی ناتوان و وابسا  تبدیل خواهد نمود. خودانگار  محدودشده، اعمال و رفاار فرد را محدود 

گیری تصویر ذهنزی، نزوع دیزد و بیزنش انسزان نسزبت بز  خزود و          خواهد کرد. هسا  مرکای ش ل

نفا ب  ارزیزابی   باشد. نوع تصویر ذهنی و میاان عا  نوع ارتباط او با دنیای ریرامونش میهمچنین 

هایی ک  بز  آن تعلزق دارنزد بسزاگی دارد و تحزت       افراد از وضعیت شخصی خود و همچنین گروه

 (.www. zendegiirani.persianblog.ir) گیرد ت ثیر قالب ش لی و طبق  اجاماعی نیا قرار می

نفا عبارتست از احساس ارزشمند بودن. ایزن احسزاس از مجموعزة هزااران      عا  نفس: عزت

عبزار  دیگزر از نزوع     گیزرد. بز    دهید، شز ل مزی   هایی ک  از خود انجام می برداشت و خودارزیابی

گیرد. اگزر از خودانگزاره مثبزت و سزالمی برخزوردار باشزید، احسزاس           می تصویر ذهنی شما نش

نفزا   دهنزد  عزا    آید کز  نشزان   بت ب  خود در دروناان ب  وجود میخوشایند و ارزشمند بودن نس

بالای شما خواهد بود؛ در حالی ک  برع ا، برخزورداری از یزک خودانگزاره منفزی ایجادکننزد       

 )همززان(، نفززا رززایین در درون شماسززت احسززاس ناخوشززایند و حقیرانزز  نسززبت بزز  خززود و عززا 

ها، اعاماد ب  حق خود بزرای   و کنار آمدن با چالش نیشیدخود در اند یینفا، اعاماد ب  توانا عا 

هزا و   و خواسزا   یازهزا بودن، داشان حق ابراز ن یسا احساس ارزشمندی و شا یسان،و شاد ز یتموفق

 (.1394)بابایی، شیخ الاسلام،  است یشانهای خو برخوردار شدن از ثمره تلاش

 یِذهن های یتظرف یاسافاده کردن از تمامتوان،  یرا م ینیب خوشاندیشی و  مثبت اندیشی: مثبت

ساخا  ذهزن   ینشدن در برابر عوامل منف یمتسل یبرا ی،کننده در زندگ یدوارو ام یاانگ مثبت و نشاط

، همپزان ) دانسزت  یعتبا طب یاروییها و رو ارتباط با انسان یاز دشوار یآورِ ناش ی س یها و احساس
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 السلام( دانشگاه جامع امام حسین )علیهنشریات 

 توج  یعنی اندیشی مثبت شود، خلاص  نمی خاص ف اریا داشان در صرفا  اندیشی (. مثبت11: 1381

 اندیشی مثبت خود. سرزنش ن ردن و منفی های جنب  ب  نپرداخان و زندگی مثبت در امور ب  داشان

 مثبزت  صزور   بز   بزا دیگزران   وهزا   آن بز   ظن داشزان  حسن و اندیشیدن دربار  دیگران نیک یعنی

 برسیم چیاها ب  بهارین در دنیا تا داشا  باشیم اناظار ک  معناست این اندیشی ب  مثبت کردن. برخورد

دانشزگاه علزوم راشز ی و خزدما      ) خزواهیم رسزید   هزای خزود   خواسزا   ب  این   ب  داشان یقین و

 دانشجویی(. مشاوره ، مرکاشهید بهشای بهداشای درمانی

دست  ب  یاز ف ر کردن است ک  بر حسب عاد  درر یش ل اندیشی مثبت اندیشی: تبيين مثبت

را بز    یل منفز  گزاه مسزا   انزدیش هزی    باشد. شخص مثبت یاز بدترین شرایط م نایج  آوردن بهارین

اسزت   یو اناخزاب  یتعمد ییندآفر ی،نگر رردازد. مثبت یشناسد، بل   ب  مقابل  با آن م نمی رسمیت

از نظزر او،   دانزد. بل ز    یرا در عالم شر و بزد نمز   یهی  اتفاق اندیش مثبتشخص  (.17: 1388)ریل، 

دنیا حساب شده و هشیاران  و تحت کنارل کارگردان بارگ عالم است. مسلما  در  یهمة رخدادها

کز  بزا    یشزانا و خزوش اقبالنزد و بزرع ا افزراد      بینیم ک  بسیار خوش یرا م یاطراف خود کسان

  از آورنزد و همیشز   یمز  یبهازر از آنزان، بدشانسز    یبا دساة اول یزا حاز   ویوجود داشان شرایط مسا

 یدنبزال خوشزبخا   اند ک  بیرون از وجود خزود بز    یها در واقع کسان هساند. این یخود شاک یزندگ

در درون خزود اوسزت نز  در بیزرون، غافلنزد. قزرآن        یهزر انسزان   یگردنزد و از این ز  خوشزبخا    یم

است ک  هر چ  را  یاو )خداوند( همان کس» ،(7 )سجده، ؛«خَلَقَ ُ یْءٍکُلَّ شَ نَأَحْسَ یالَّذِ» فرماید: یم

ایزن آیز ، جهزان سراسزر خیزر محز  اسزت. شزرور و آفزا            براساس .«آفریده، نی و آفریده است

و جهان اطزراف،   یواقع احساس ما نسبت ب  زندگ موجود در جهان قابل تفسیر و توضیح است. در

بین  خوش دهد، بل   نایجة تفسیر ما ازحوادث است. فرد یما رخ م ینیست ک  برا یاز حوادث یناش

را  یگیریم زندگ یگایند. این خود ما هسایم ک  تصمیم م بر میموارد یادشده  یبهارین تفسیر را برا

داشزا  باشزیم. در توضزیح واژ      یچز  ع زا العملز    یبرابر اتفاقا  روزانة زندگ چگون  ببینیم و در

 ست: بخش. احسان دوگون  ا یآفرین و شاد الحسن؛ امر بهجت حسن،» نویسند: یاحسن م

 . بخشش و انعام بر دیگران. 1
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 انجام دهزد  یرا بیاموزد یا عمل نی  یعلم نی وی یعمل، ب  این معنا ک  کس و. احسان در کار 2

چیزا را نی زو کزرد و نی زو      کز  آفزرینش همز     یکس ییعن. «خَلقَ ُ یْءٍأَحْسَنَ کُلَّ شَ یالَّذِ» (ین)بنابرا

 یتر است. حسن در عرف عموم مردم بیشار بز  چیزا   یعآفرید. مفهوم احسان از انعام و بخشیدن وس

کز  از نظزر بصزیر  و اندیشز       یشزود؛ و در قزرآن بیشزار بز  چیزا      یک  ب  چشم زیبا باشد، گفا  مز 

 (.489-493: 1412)راغب اصفهانی،  «زیباست، اطلا  شده است

کز  بهجزت آورد و    یحسن عبار  است از هزر چیزا  » خوانیم: یسور  سجده م 7تفسیر آیة  در

 آن رغبت کند و ب  س  حالت است:  یانسان ب  سو

 . عقل آن را نی و بداند، 1

 . نفا آن را نی و بداند، 2

 زیبا باشد.  ی. از نظر حس3

 انسزان خردمنزد در   وقازی  هرچیا نسبت ب  هزم.  یاجاا یحقیقت حسن عبار  است از سازگار

ت خداوند خلق شده، در وجود خود از این همز   یابد جهان خلقت بر نظام احسن و لطف و محب یم

 فرمایزد:  یرا ت ییزد و مز   یکریم این شزادمان  کند. قرآن یم یلطف و رحمت خداوند احساس شادمان

بگزو رزا بایزد بز      » (58)یزونا،   ؛«و برِحَْمَاِ ِ فَبِذَلکَِ فَلْیفرَْحُوا هُوَ خَیرٌ ممَِّا یجْمعَُونَ الله قُلْ بِفَ ْلِ»

اندیش لذ   مثبت فرد «کنند. یایش او شاد باشندک  آن بهار است از آنچ  جمع مف ل خدا و بخش

بجوییزد   را یابزد. هرچز    یآموزد. او اناظار دارد لذ  ببرد و بنابراین، آن را مز  بردن را ب  خودش می

باشزید تزا آن را    یدنبال شاد است، را ب  یزندگ یاز قوانین اساس یهمان را خواهید یافت. این ی 

شزاد   یا کند کز  خزودش از روحیز     تواند دیگران را شاد یانسان م هنگامی (.92: 1388 )ریل، یدبیاب

شاد بسازیم و نگرش مثبزت را درخزود تقویزت کنزیم،      یا این   از خود چهره یبرخوردار باشد. برا

هزای خزود توجز  داشزا  باشزیم. ف زل و رحمزت خزدا همزة           یلازم است ک  ب  اساعدادها و توانزای 

خزاطر آوردن ایزن ف زایل و     است ک  خداوند ب  ما عطا نموده اسزت. بز    یو معنو یماد یها نعمت

یک قاعزده اسزت و    یبین شاد یک انسان خوش یآفرین است و ب  این ترتیب برا یها شاد مرحمت

است ن  موقت. هرچند قرآن کزریم، بز     یدا م یناراحت بودن یک اساثنا. چون ف ل و رحمت اله
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باشد، در عین حال درآیا   یم یف ل و رحمت اله  یونا، بارزترین مصدا سور  57شهاد  آیة 

 آمزده اسزت:   یاز قرآن ب  این ف زایل و الطزاف اشزاره شزده، مزثلا  در آیزا  سزور  شزور         یفراوان

ده و کز  ایمزان آور   یکسزان  یدعزا »، «َیسْاَجِیبُ الَّذِینَ آمَنُوا وعََمِلُوا الصَّالِحَا ِ وَیاِیدُهمُْ مِنْ فَ ْزلِ ِ »

آیزة   سزپا در « دهزد.  یها زیاده م کند و از ف ل خویش ب  آن یاند، اجابت م شایسا  کرده یکارها

آنچ  »، «ومََا أَصَابَ ُمْ مِنْ مُصِیبَةٍ فَبمَِا کَسَبَتْ أَیدِی مُْ وَیعْفُو عَنْ کَثِیرٍ» شود: یاین ن ا  را ماذکر م 30

کز  خزدا    یخودتزان اسزت، در صزورت    یوردهارسزد، همز  از دسزاا    یشما مز   ها و مصایب ب از رن 

یابد کز    یم اندیش در را شخص مثبت .«دهد یاز اعمال نادرست شما را مورد عفو قرار م یبسیار

 یها حاصل اعمال خود اوست. او با تدبر و تعقل در جهان هسا فعل خدا خیر است و مصا ب و رن 

یک  برد ک  خالق مهربان ب  هی  یم یر و دیدهبر لطف و ف ل خداوند  یهمة آفرینش جهان را مبان

 (.44: 1389)توانایی، سلیم زاده،  کند یبندگان خود ظلم نم از

د: نز فرمو )ص(ح زر  محمّزد  رسزول م زرم اسزلام     اندیشی در نگاه قرآن و عتررت:  مثبت

: 1جمهزور، ج  ابن ابزی ) «دارد ی( برخورد کردن را دوست میا)با ق ا ینان ب خوش یخداوند، با نگاه»

، (261: 2ق زاعی، ج ) !«.ینزی ب اسزت خزوش   ی زویی ن یزاِ چز  چ »فرمود:  یگرد ییدر جا ، ایشان(291

علزی  ) دانزد  زدن مزی  یزر بزودن و فزال خ   ینبز  را در خزوش  یزابی و کام یزروزی ر یزا )ع( ن امیرالمؤمنین

 یداساان ح ر  یوسزف در قزرآن نمایزانگر نمونزة بسزیار زیبزا      . (4466السلام، غررالح م: ر علی 

ها از خزانواده   برادرانش سال یبت در بندگان مؤمن خداست. ح ر  یوسف در اثر جفانگرش مث

بعد از بیست و رن  سال ردر را ملاقا   یدور شد، رن  زندان کشید، غم غربت تحمل کرد، اما وقا

قَزدْ  : »رفا  بود، سخن نگفت. بل   چنین بیزان نمزود   یک  بر و یاز غم و اندوه و جفای یا کرد، ذره

إِنَّ  یوَبَینَ إِخْزوَتِ  یمِنَ السِّجْنِ وَجَاءَ بِ مُْ مِنَ الْبَدْوِ مِنْ بعَْدِ أَنْ نَاَغَ الشَّیطَانُ بَینِ یإِذْ أخَرَْجَنِ یأَحْسَنَ بِ

خداوند ب  من احسان فزراوان فرمزود کز     (»100)یوسف،  « ِیمُلَطِیفٌ لمَِا یشَاءُ إِنَّ ُ هُوَ الْعَلِیمُ الْحَ یرَبِّ

زندان نجا  داد و ما را ب  دیدار هم نا ل کرد. را از آن   شیطان بین من و برادرانم  یاز تاری  مرا

گیرد و او دانا و ح زیم   یم علقاست ک  آنچ  بخواهد، ت یاندیش این اوج فرهنگ مثبت «فساد کرد.

ب   یزندان سخن یکند، از چاه و سخا یاشاره م یاله یها ح ر  یوسف )ع( فقط ب  موهبت .است
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 یچنین در سزیر  اهزل بیزت نمونزة زیبزا     هم داند. یبرادران را شیطان م یآورد و عامل جفا یمیان نم

کنیم ک  بعد از  ی)س( مشاهده م ح ر  زینب ینگرش مثبت را بعد از حادثة کربلا در کلام زیبا

 یچیا یزیبای جا» «ما رأیتُ الّا جمیلا »: تحمل مصا ب فراوان با دیدن سر مبارك برادر چنین فرمود

تز ثیر   هزا تحزت   واقعیت است ک  رفازار انسزان   اینمطلب بیانگر  ین(. ا42: 1367ی، )خوارزم «ندیدم

در لحظزا  سزخت،    یتزوان حاز   یاطراف است. با نگزرش مثبزت مز    یها ب  مسا ل و دنیا نگرش آن

زاده،  سزلیم  )توانزایی،  شزود  یدر سایة ایمان ب  خدا و توکل ب  او محقق م یدید. چنین نگرش یزیبای

1389 :45.) 

خزوب رویزدادها    یها هدف این است ک  بر جنب  تف ر مثبت در :اندیشی های بروز مثبت زمین 

 خزواهیم بگزوییم اتفزا  بزد یزا      یبدترین شرایط، بهارین نایج  کسزب شزود. درواقزع نمز     در ت ی  و

 ناکامی بارها با حوادث ناگوار و یوجود ندارد. مسلما  افراد بسیار موفق هم در طول زندگ ش ست

را بز    ش ست اند، اما تفاو  یک فرد موفق با ناموفق این است ک  فرد موفق ها مواج  شده یو تلخ

عوامزل مزؤثر و    برخی نماید. در این بخش ب  ذکر یم یجهت رسیدن ب  موفقیت تلق یا منالة تجرب 

 رردازیم: یم یاندیش ساز در بروز مثبت زمین 

ایمان از نظر ل و  ب  معنا  گرویزدن، عقیزده داشزان، ایمزن کزردن و بزاور        به خدا: ( ایمان1

ز نظر اصطلاحی ایمان عبار  است از معرفت توأم با تسزلیم قلبز  و   ا ،داشان است )فرهنگ معین(

انزد. ایمزان    های  ک  ب  بشریت ارا   کرده خ وع و خشوع دل ب  خداوند ماعال و رسول او و آموزه

شود انسان با شجاعت و قدر  و صد  و اخلاص بزرای   ی یا نیرویی معنوی ک  باعث مییعنی باور

دور از هرگونز     رضای خدا تلاش کند و در مسیر قزرب الهزی قزرار بگیزرد و بزا آرامزش کامزل بز        

ای بزز  انجززام وظززایف فززردی و اجامززاعی خززود همززت گمززارد و از سززرزنش هززی      وشززبه  شززک

حقیقت ایمان آن است ک  انسان خودش را در جبه  حق  .ندهد ای هراس ب  خود راه کننده سرزنش

و تحت ولایت خداوند بداند و خلافت انسان کامل معصوم را بر خودش و جامع  بپزذیرد و تحزت   

بزا نفزا   و  فرماندهی ولی و خلیف  خدا در روی زمین، همیش  آماده نبرد بارگ با دشزمنان داخلزی  

گزران و ظالمزان و کزافران باشزد و در      هاد اص ر( بزا سزلط   اماره )جهاد اکبر( و دشمنان خارجی )ج
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 السلام( دانشگاه جامع امام حسین )علیهنشریات 

عرص  این درگیری باواند از جان و مال و آبروی خویش مایز  بگزذارد و از هزی  نیزروی شزیطانی      

هراس بدل راه ندهد و مح م و اساوار، با صد  و اخلاص در راه خدا مبارزه و مقاومت کند و در 

باشد. این صفا  و حالا ، دورنمایی از یزک انسزان مزومن    ها این راه بردبار و صبور  مقابل سخای

 .(akhlagh.porsemani.ir)ت واقعی اس

آگاه باش ک  بزا یزاد خزدا    » (28)رعد،  ؛«الْقُلُوبُ ئنتطَْمالله أَلا بِذکِرِْ »: الف( توکل بر خداوند

 بزا  را خزود  هزای  دل ک  کند می تشویق را خود بندگان ماعال در این آی  خداوند «.ها آرام گیرد دل

اسزت و   یها و راداش او تس ین دهند و آرامش بخشزند؛ زیزرا وعزد  خداونزد حامز      نعمت ب  توج 

 ریامبر(. 483: 1372)طبرسی،  صاد  نیست یم طرب بهار از نویدها یها آرامش دل یچیا برا هی 

کز  بزدان     توکزل ایزن اسزت   : »کننزد  بیان مزی اینچنین )ص( حقیقت توکل را از زبان جبر یل  اکرم

: 66 ج ،1412 حار الأنوار،)ب.« گیرد دهد و چیا  نم  رساند و چیا  نم  مخلو  زیان و سود  نم 

انجزام درسزت هزر     یبزرا  یزای ر دقزت و برنامز    ،و مناسزب  یزر گ یتلاش ر یعنیتوکل بر خدا (. 373

قزرآن  ی. اخرو یا یویدن یمسا ل ین در زم ی، خواهاجاماع یا یفرد یخواه در زندگ یف و وظ یفت ل

وَ  یَحْاَسِزبُ لا  یْثُمِنْ حَ یرَْزقُْ ُلَ ُ مَخرْجًَا وَ  یَجعَْلْاللّ َ  یَاَّقِوَ مَنْ : »یدفرما می یگرید یا در آ یم،کر

ُُ أمَْزرهِِ قَزدْ جعََزلَ اللّزُ  لُِ زل  شَز        یعَلَ یَاَوکََّلْمَنْ  (؛ 3و  2لا : )طز  «قَزدْرًا  ءٍ یْاللِّ  فَهُوَ حَسْبُُ  إِنَّ اللَّ  بزالِ

دهزد و از    قزرار مزی    از مشز لا   یو ییرهزا  یبزرا  یکند، خداوند راه خروج یاکاریهرکا رره»

 یرساند و هر کا بر خدا اعاماد کنزد و کزار خزود بز  و      را می اش یک  گمان ندارد، روز یقیطر

چز  را کز    و آن رسزاند  یم یج را ب  نا یشاست. همانا خدا فرمان خو یتاو کفا یواگذارد، خدا برا

 یزن در ا «کرده اسزت.  ینمع یا  قدر و اندازه یایهر چ یک  خدا برا یراساب  تخلف ندارد.  خواهدب

و آن، قانون تقزوا و   یدهگرد یان، ب هاست و حاکم بر هم  آن ینک  فو  هم  قوان یقانون ییگو ی ،آ

 یمحق است. قرآن کر یبانو رشا یحام  یش است ک  هم یکس یبرا یاله ینتوکل ت م. توکل است

و بز  خزدا توکزل     یدباطل نارس یرویاز ن ید،و ب  خدا توکل کن یدراه حق نارس یمودناز ر ید:گو یم

هزا   ک  با آن یها ب  مردم آورد ک  آن یاند، را مثال م  ک  بعد از نور آمده ی مبرانی. قرآن هم  ریدکن

اللّ ِ وَ قَدْ هَدانا سُبُلَنا  یما لَنا أَلاّ نَاَوکََّلَ عَلَ وَ: »گفاند یشدند، م  یها م کردند و سد راه آن یم الفتمخ
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و چزرا بزر خزدا توکزل     »(؛ 12: یم)ابزراه  «الْمُاَوکَ لُزونَ  یَاَوکََّلِاللّ ِ فَلْ یوَ عَلَ یْاُمُوناما آذَ یوَ لَنَصْبرَِنَّ عَل

الباز    یدک  بز  مزا رسزاند    یکرده است؟ و ما بر آزار یرهبر یمانها ما را ب  راه  و حال آن ک یمن ن

در کمال صراحت، توکزل را   ی آ ینا« تنها بر خدا توکل کنند. یدکرد و اهل توکل با یمصبر خواه

 .(article.tebyan.net) کند یامر مثبت ذکر م یکصور   ب 

اسزت و در  « خُلُزق »و « خُلزق »ای عربی اسزت کز  مفزرد آن     واژه« اخلا » ب( فضایل اخلاقی:

، و در کار رفا  است؛ اعم از سرشزت رسزندیده یزا نارسزند     )سرشت( ب « سجی  و طبع»ل ت ب  معنای 

هزا،   عبار  است از مل ا  و صفا  رایدار در نفا ک  باعث صدور افعالی ماناسب با آناصطلار 

ف زایل و رذایزل اخلاقزی هزر دو      ؛گردنزد. اخزلا  شزامل    راحای و بدون نیاز ب  تف ر و ت مل مزی  ب 

ت راسخ در نفا، مبدأ صدور أفعالی رسزندیده از نظزر عقزل و شزرع باشزد، آن را      اگر هیئ .شود می

اگر برع ا، باعث صدور افعال نارسند شود، ب  آن خلزق بزد    گویند و )ف ایل اخلاقی( خلق نیک

گویزد کز  اخزلا  در     شود. فران نا، از فیلسوفان برجساة غرب، در توضیح ایزن معنزا مزی    اطلا  می

و « مزنش »هزا   هزای خاصزی ررداخاز  کز  در میزان آن      رش مل زا  یزا ویژگزی   سرتاسر تاریخ ب  ررو

 .(rasekhoon.net/article) مانند درسا اری، مهربانی و وظیف  شناسی قرار دارند« ف ایلی»

در فرهنزگ عمیززد بز  معنززای خشزنود، خوشززحال،     «شززاد» ل زت  ( شرادی در میرريا کررار: 2

شادی عبارتست از هیجان مثبازی  (. 828: 1369غم، خوش و خرم آمده است )عمید،  خوشوقت، بی

احسزاس نشزاط فزرد را     دتوانز  ک  از دو بعد رفاارهای اجاماعی و رضایت درونی تش یل شده و می

سا باشگاه شادی، شادی را اینگونز  تعریزف   ؤملی انل کچین  (.2 :1386 خوانی، )رسام نشان دهد

جهت سود بردن از تف را ، هوش، شادی احساس بهایسای درونی است ک  افراد را : »کرده است

کز  م زررا     فرد شزاد فزردی اسزت   . سازد توانا می های معنوی خرد، آگاهی، حا مشارك و ارزش

را تجربز  کنزد. شزادی یعنزی احساسزا  مثبزت زیزاد، رضزایت بزالا از زنزدگی و           مثبت  احساسا 

رارآمیا شزادی،  نظزران مفهزوم مزبهم و اسز     ی از صاحب از دیدگاه بع. احساسا  منفی نادر داشان

، سزرور و یزا در رضزایت زنزدگی کزردن و لزذ  بزردن از آن        عبار  است از حالزت خوشزحالی،  
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و آن کزم   شناسان معاقدند ک  عنصر سومی نیا وجود دارد ک  در شادی باید ب  آن توج  شود روان

 .(4 :1385هم اران،  )بهرامی و کردن اضطراب و کاهش عواطف منفی است

 از دیدگاه اسلام عوامل مؤثر بر شادی

ب  ق ای خداوند خشزنود بزاش   » فرمایند: امام علی )ع( می راضی بودن به قضای الهی: الف(

 (73: 1385)سماك امانی، « تا شاد و راحت زندگی کنی.

هر مسلمانی ک  ب  مسلمان دیگر برخزورد  »فرمایند: امام صاد  )ع( می ب( شاد کردن دیگران:

 (27، همان) .«گرداند او را شاد می عاوجلکند و او را شاد سازد خدای 

نگرانزی و اضزطراب    توانزد افزراد بشزر را از    مزی  خداونزد  نمزاز و عبزاد    ج( نماز و عبرادت: 

 .ها را برقرار سازد محافظت و آرامش آن

هرکا ک  بسیار اسا فار و طلب آمرزش کند » ریامبر اکرم )ص( فرمودند: توبه و استغفار: د(

 (130و  129، همان) «دهد. اندوهی گشایشی و از هر تنگنایی راه نجاتی میاز هر  خداوند او را

غصز  داشزا     هزا و  تواند نقش مؤثری در از بزین بزردن غزم    می اذکار الهیگفان  :ه( گفتن ذکر

 گویزد: امزام   های ما با خبر است. مالک ابن انا مزی  باشد. زیرا خداوند ماعال از همة دردها و غص 

ایزن جملز  را    ،ای سفیان زمانی ک  چیای تو را محاون سزاخت » وری فرمود:)ع( ب  سفیان ث صاد 

 (126 همان:) .«زیرا کلید شادی است (،وه الا باللهقلا حول ولا ) زیادبگو

ورزش و بازی کنید و تفریح داشا  باشید. همانا مزن  » فرمایند: ریامبر اکرم )ص( می ورزش: و(

 (.123 همان:) .«نشاطی دیده شود دین شما خساگی و بی ناراحام ک  در

وَاجعَْلْ لِزرَأْسِ کُزل  أمْزرٍ مِزنْ أمُزورِكَ      » :یندفرما ی)ع( م یامام عل( شغل متناسب شخصيت: 3

را  یاز مشزاغل و امزور خزود، فزرد     یکهر  یبرا «یرُهَاکَثِ یْ ِعَلَ یَاَشَاَّتُوَلَا  یرُهَاکَبِ یَقْهرَهُُرَأسا  مِنْهمُْ لَا 

 و خسزا  ن نزد   یشزان را رر اواو را درمانده نسازد و کثر  کارها  یاد،و ز ینسنگ یابگمار ک  کاره

 اسزت  ضروری و مهم اصول از ی ی افراد ش ل و شخصیت تناسب موضوع (.53نام   ،)نه  البلاغ 

 باشزد.  مزی  اصزل  ایزن  رعایزت  از ناشزی  مخالفهای  مسئولیت در شاغلان اعظم موفقیت قسمت ک 
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 رخ اوقزا   گزاهی  مسزلح  نیروهزای  ازجملز  هزا   سزازمان  برخزی  در کز   مشز لاتی  اعظمی از بخش

 (.91: 1381گردد )ابطحی،  برمی شاغل افراد ش ل و شخصیت عدم تناسب ب  دهد، می

 با شخصیت هماهنگ مشاغل در مندند علاق  افراد و دارند مافاوتی شخصیای ف ای نیا مشاغل

 محزیط  در است. کسانی ک  بالاتر رضایت و مندی علاق  آن حاصل صور  این در. کنند کار خود

 و اسزاعفا  احامزال  ترنزد و  راضزی  دارند، قرار خود شخصیت نوع با ماناسب سازمانی شرایط و ش لی

بز  مراتزب کمازر اسزت      دارنزد  قزرار  نامناسزب  شز لی  محزیط  در ک  کسانی با مقایس  درها  آن فرار

 (.35: 1369)کبیری، 

اع ای سازمان اشزاره دارد.   یِو ماعال یافا ب  رفاار ارتقا یسازمان یلتف  ( فضيلت سازمانی:4

 یاانفرادی  یتعنوان فعال ب  تواند یها م سازمان یقدر و از طر یلتف » ،(2003) کمرون بنا ب  گاارش

 یزا موجزب بزروز    توانند یم یسازمان یندهایفرآ یاافراد، آش ار شود. فرهنگ  یجمع اقدام عنوان ب 

 : عبارتند از یلتف  یفتعردر  یدیکل یژگیس  و« شوند. در سازمان یلت اعمال با ف بروز عدم

 ی،خودکنارل دارای و ش وفا، قدرتمند، یاخلاق یتبا شخص ییب  انسانها یلتف : تأثیر انسان

 ، شود یمربوط م یو اصول ماعال دار یدارای اهداف معن یر،رذ انعطاف

  است، و «یسا شا خوب، درست و»یا ک  چ  چ دهد ینشان م :یراخلاقیخ

و  یابزد  یفراتزر از صزرفا  سزود منزافع خزود گسزارش مز        یلتف ز : یاجتمااع  یتبهبود وضع

 (.2009 ،و رگو یبرو)ر کند یم یجادهای ابااری است را ا خواسا  ک  فراتر از یهای اجاماع ارزش

یجز   بز  نا  یابیو دسزا  یافزت بز  در  یشگیاناظار هم یا یلعنوان تما ب  ینیخوشب :ينیخوشب الف(

 یزن بز  ا  یزد ام یزا ب  باور، اناظار  تمایل عنوان آن را ب ( 1993) و کارور یراس  شود. یم یفمثبت تعر

 ینیخواهنزد رفزت. خوشزب    یشرز  خزوبی  ب  ی،کردند ک  امور با وجود تجرب  مشقت بار فعل یفتعر

. بیننزد  یبرای خود مز  یروشن یندههنوز آ کارکنان ی،دشوار کنون یتباوری است ک  برخلاف وضع

مزؤثرتر و   تزر،  ینخوشزب  یزدوارتر، کز  ام  یکارمندان» اظهار داشاند ک ( 2007هم ارانش ) و لوتانا

 یرقزابا  یطهزا در محز   سزازمان  یشزار ک  ب یسخا شرایط احامال دارد از یشارب ،هساند یرتررذ انعطاف

« ببرنزد.  در لم بز  جزان سزا   ییناررزا  یروانز  ی سرماا خود بیان نسبت ب  هماا ،با آن مواج  هساند یفعل
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 السلام( دانشگاه جامع امام حسین )علیهنشریات 

و بهبزود   ینزده در آ یو جسزمان  یبرابزر مشز لا  روانز    عنزوان سزپری در   مم ن اسزت بز    ینیخوشب

طور مثبت بزا   ب  خوشبینی نشان داده ک  ینهمچن یقا مقابل  عمل کند. شواهد و تحق های اساراتژی

 ،رسزاوروم دارد )نزا و سگ  و عمل زرد ارتبزاط   یتعهد سازمان ی،ش ل یتمثل رضا یرفاارهای ش ل

2006). 

 حاکم ملاحظا ، و احارام بر سازمان یت،ن ک  حسن دهد ینشان م یاعاماد سازمان ب( اعتماد:

 گسزارش  . بزا بسزط و  (2009و رگزو،   یبزرو و رهبران خود اعاماد دارنزد )ر  ی دیگراست و افراد ب  

و  ی، نفزا  دروغ، کلاهبزرداری، چارلوسز   ،ماننزد  یهزای منفز   ارزش ب  جای توان یفرهنگ اعاماد م

را  شزهامت  انصاف، اماناداری، تعهزد و  یی،صداقت، راساگو ،مثبت مانند یهای اخلاق ارزش یره،غ

 (.1389آبادی،  یدردر جامع  رروراند )ح

 یب  سو یشدن نفا آدم یدهکش یاز ماد  الشَّوْ  ب  معنا یقتشو تشویق و تنبيه سازمانی: ج(

 ؛«یْز ِ نِزااعُ الزنَّفْاِ إلَ   یْءِالشَّز  یالشَّزوْ ُ إلَز  : »گویزد  یم «و  ش »در ماده  یر. مِصبار المُنباشد یم یامر

بز  شزو     یخزان، آمده است: بر انگ یمعان یناست در ل ت ب  ا یلک  مصدر باب تفع یقتشو ینبنابرا

را سزاودن و او را دلگزرم سزاخان بز       ی(، کزار کسز  2) (، راغب ساخان، آرزومند کردن2)دن آور

 ینچنز  یزا أقزرَب المَزوارِد ن  «. شَزوقْکَ  هَزیَّ َ  اذافَاَشَوَّقْتُ  اجَنی یشَوَّقَن» آمده:. در لسان العرب یایچ

 یاز مزاد  النَّبَز  بز  معنز     یزل باب تفع درمص یان ی تنب«. الشُّو ِ ی: حمََلَ  عَلَیْ( أیَّجَ )هَ یْ شَوقََّ  إلَ»گفا : 

در ل ت عبارتسزت از:   ی ؛ را تنب«اهَ مِنَ النَّوْمِالنَّبَ : الإنْاِب: »گوید ی. لسان العرب مباشد یشدن م یدارب

( 3) ادب کردن یای،ب  چ یدنساخان، واقف گردان یارکردن، هش یدارب ی،بر امر یآگاه ساخان کس

عنوان  قرآن ب «. یْ : وقََّفْاُ ُ عَلَیْءِالْشَّ ینَبَّهْاُ ُ عَلَ»شده:  یانب ینچن لعرب(. در لسان ا4) و مجازا  کردن

 یفزر رزاداش و ک  یزامبران، و انذار ر یرها از بهشت و جهنم، تبش انسان یتو ترب یتکااب هدا ینتر مهم

 یتهزدا  یبرا ی ،و تنب یقاز تشو ییها عنوان جلوه و خوفناك ب  یاانگ شو  یدهایاعمال، وعده و وع

 یزک مقصود از مژده دادن ب  بهشت، دلگزرم کزردن و تحر   یقتها اسافاده کرده است. در حق انسان

از جهنم و عذاب، اعلام خطر کزردن   یدناست؛ و مقصود از انذار و ترسان یرافراد نسبت ب  اعمال خ

 یزا از اهداف رسالت انب ی یجهت  یناست. ب  هم یزشت و عذاب اله یو بر حذر داشان از کارها
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در قزرآن   .«ینَوَ مُنْزذِرِ  ینَمُبَش زرِ  النَّبِیِّینَ اللهفَبعََثَ »دادن قرار داده و فرموده است:  یمدادن و ب یدرا نو

است. ح زر  علزی علیز      از هفااد مورد فقط در مورد جاا و مشاقا  آن صحبت شده یشب یدمج

قرار داد  یرا بر نافرمان یفرهمانا خداوند راداش را بر اطاعت، و ک»فرمایند:  السلام در نه  البلاغ  می

 یز  و تنب یقتشزو یو  ش یریو در مورد ب ارگ بهشت کشاند. یتا بندگان را از عذابش برهاند و ب  سو

 یزک کارکنزان ح ومزت خزود ن    یا رسر حارث در عمل ی: افرمایند یم ینخطاب ب  مالک اشار چن

 یشزود؛ حاز   یققولا  و عملا  تشو یدبا نماید یم یف انجام وظ یفداکار او دقت کن. آن ک  ب یبازرس

لازم اسزت   یزا انگاشزت و در مقابزل از بزدکاران ن    یزده ناد یداش را هم نبا اقدام ساوده ینتر کوچک

 )عبزززدالوهاب کرباسزززی عامزززل،  « .ییجزززو یفزززرو ک یمطزززابق مقزززررا  اسزززلام اناقزززام کشززز   

rasekhoon.net/article) 

بزرای   هزایی  فرصزت  عنزوان  و بز   یدهسزرعت بخشز   بز  را اشزاباها    یعنزی  :یبخشش سازمان د(

اسافاده قزرار   مورد الای عمل رد مشخص شده،اساانداردهای ب یقک  از طر هایی ین در زم یادگیری

 .(2009و رگو،  یبرو)ر یرندبگ

چزون   هزایی  ین است ک  در رابط  با انسان و در زم یکلمات یناز ررکاربردتر ی ی 1یمنیا :ایمنی

از علزم اسزت کز  بز       یا شزاخ   یمنزی . اشزود  یاسزافاده مز   یزل قب یزن از ا یصنعت و موارد ی،راش 

کنارل و کاهش آنزرا   یکرده و راه ارها یاو آنرا آنال رردازد یم یاآم وتحلیل عوامل مخاطره تجای 

خسزار  بز     یاافراد و  یباست ک  در آن، ام ان آس ی، وضعیایمنای ردیا(. کند )وی ی یم یگیریر

قبزول   قابل یب  سطح نییما یسکر یریتخطرا  و مد ییمداوم شناسا آیندفر یک یقاموال، از طر

داشزان   یازمنزد آن ن ینو تزام  یمنزی درك مفهزوم ا  شزود.  کاهش داده شده و در آن سطح حفظ مزی 

 یندقبول و فرا سطح قابل یسک،ر یریتمد یسک،احامال رخداد، خطر، ر یم،از مفاه یحصح یدرک

 .(www.aviationtraining.ir) مداوم است یریتمد

. یندگوریسک  ین،خطر مع یکو صدم  از  یبوجود آمدن آس  ب  احامال ب ریسک در ایمنی:

 یسزک دچار صدم  گزردد، ر  یاموال یاببنند  یباز خطر آس یکس ین  احامال ا یادر واقع ب  شانا 

 
1. Safety  
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کمزر   یزدن د یباست. آس یسکر ی،روغن ینزم یراه رفان رو یادر جاده  ی. رانندگشود یاطلا  م

محسوب  یسکر یکداربست در ارتفاع  یک یاست. کارکردن رو یسککردن بار، ر ددر اثر بلن

( از احامززال و یتززابع یززا) یززبترک یسززک،، رOHSAS 18001 1999. در اسززااندارد گززردد یمزز

 ردیا(. باشد )وی ی یاتفا  خطرناك مشخص م یکاز وقوع  ی( ناشی)هایامدر

 های رعایت مسائل ایمنی زمينه

 یهاست ک  از سو از دساورالعمل یا نون مجموع قا رعایت قوانین و مقررات ابلاغی:( 1

مردم  ینب یاجاماع یوندهایدر ر یانجیعنوان م و ب  شود یسسا  ب  اجرا گذاشا  مؤاز م یا مجموع 

کننزده   یمکز  تنظز   یزای هزر چ  یگزر عبار  د ب  .کانون است ی. قانون معرب کلم  فارسکند یعمل م

طزور ی سزان     قواعد کلی است ک  ب قانون،منظور از  ا(.ردی )وی ی رفاار انسان باشد، قانون نام دارد

منظزور از قزانون در    بر یک سلسل  از امور شمول داشا  باشد. مانند قزانون جاذبز  در علزوم طبیعزی.    

آور ک  توسط مقامی کز  اخایزار قانونگزذاری دارد     اصطلار عبار  است از اح ام و مقررا  الاام

قانون در معنی اخص قواعدی است ک  با رعایت تشریفا  معین  وضع و ب  موقع اجرا گذارده شود.

باشزد   گزردد و در معنزی عزام شزامل مصزوبا  قزوه مقننز  و دولزت مزی          از طرف قوه مقنن  وضع می

(abdilawyer.com) ابلاغ قوانین و مقررا  مربوط ب  ایمنی و ت مینی در سازمان مورد مطالع ، بر .

باشد. همچنین ایزن معاونزت طزی نامزة شزمار        نی رده مافو  میعهد  معاونت ایمنی و اقداما  ت می

های ایمنی و اقداما  ت مینی فرمانده محارم کزل   ، خط مشی18/07/1394/س تاریخ 1432/21/180

منظزور ایجزاد محیطزی امزن و مناسزب بزرای کلیزة         سازمان در حوز  ایمنی و اقزداما  تز مینی را بز    

/س تزاریخ  1432/21/180غ نمزوده اسزت )نامزة شزمار      های جزاری و آتزی سزازمان را ابزلا     فعالیت

18/07/1394.) 

معزین واژه   یفرهنزگ فارسز   :سازی و گسترش فرهناگ ایمنای و تاأمینی    فرهنگ( 2

دانش، علزم، معرفزت و آداب    یت،ادب، ترب معنای ب  «هنگ» و «فر» دو واژه از مرکب را «فرهنگ»

 ی،اجامزاع  خلقیزا  »فرمایند:  فرهنگ می . مقام معظم رهبری در تعریفاست کرده یفو رسوم تعر

 یادیدرست است ک  مقول  فرهنگ در موارد ز ین،آورند. بنابرا را ب  وجود می یاجاماع یرفاارها
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هزر   یبرداشزت و تلقز   یده،فرهنگ، عبار  است از عق یش شود، اما اساس و ر یشامل رفاارها هم م

چند نمونز  از   بنده .لیو م یاجاماع یا و خلق یفرد یا خلق یاعالم و ن یقو حقا یا از واقع یانسان

کزنم. مزثلا     جا عزرض مزی   ینکننده است، در ا یینملت تع یک یرا ک  برا یو مل یاجاماع یا خلق

ان زباط،   ی،احساس قدر  بزر اقزدام و عمزل و سزازندگ     یی،احساس توانا ی،عام و اراده، غرور مل

 یزن ا ارد،کز  د ای  یزده و عق یمزان بزا ا  همزراه  یملاز  یمو مشزارکت. اگزر فزرض کنز     ینشاط، هم ار

ب  او کمک  یش،ها ب  اهداف و آرمان یدنک  چقدر در رس یدد یمرا هم دارا باشد، خواه یا اخلاق

کشور، بزا   یکملت و  یک یندهدر آ شب  نظر ما، مقول  فرهنگ از نظر ت ثیر ین،خواهد کرد. بنابرا

رهبزر معظزم    )بیانزا  .« جاسزت  یزن نزگ از ا مقول  فره یتاهم یست؛ن یس قابل مقا یگرید یاچ ی ه

 ( 19/9/1379 ی،انقلاب فرهنگ یعال یشورا یاع ا یدارانقلاب در د

هزای ایمنزی و    معاونت ایمنی و اقداما  ت مینی سازمان مزورد مطالعز ، بزا اشزاره بز  خزط مشزی       

منظزور ایجزاد    بز  اقداما  ت مینی فرمانده محارم کل سازمان در حوز  ایمنزی و اقزداما  تز مینی را    

های جاری و آتی سازمان، ب  موضوع تروی  فرهنگ ایمنی  محیطی امن و مناسب برای کلیة فعالیت

/س تززاریخ 1432/21/180هززا ت کیززد نمززوده اسززت )نامززة      در بززین همزز  هم ززاران و ع ززویت   

18/07/1394.) 

ی هزا  جذابیت ب  معنزای گیزرایش، گیرایزی )فرهنزگ واژه     :ها جذابیت داشتن آموزش( 3

سره(، دلربایی و زیبایی )فرهنگ ل ت عمید( است. همچنین تنوع ب  معنی گوناگون شدن )فرهنگ 

باشزد. آمزوزش    گونز  شزدن )فرهنزگ ل زت عمیزد( مزی       فارسی معین( و جور ب  جور شزدن، گونز   

ام منظور ایجاد ت ییرا  نسباا  رایدار در فرد تزا او را قزادر بز  انجز     ایست مبانی بر یادگیری و ب  تجرب 

: 1383ها، ت ییر مهار ، دانش، نگرش و رفاار اجاماعی نماید )سزید جزوادین،    کار و بهبود توانایی

گردد،  (. آموزش یک راهبرد است ک  با هدفی خاص و جهای مشخص در طول زمان اجرا می267

د؛ های مناسب برای ایفای نقش خاصی را بیاموزنز  ها و گرایش ها، طرز تلقی تا افراد طی آن مهار 

هزا را بهبزود    هایی است تزا نگزرش و بیزنش در انسزان     عبار  دیگر آموزش ت ییرا  و دگرگونی ب 

باشد، ت ییزر   بخشیده وف ای ف ری آنان را توسع  دهد. هدف هر آموزش ت ییر در رفاار فراگیر می
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 عبار  دیگر هدف شود. ب  در رفاار در اثر کنش و واکنش یادگیرنده در فرایند آموزش خاص می

(. آمزوزش در  35: 1378رور،  آموزش عبارتست از؛ بیان ت ییرا  مطلوب در رفاار فراگیر )عصمای

ها، عناصر اصلی آموزش و سازمان اجرای آموزشی بزا   ای از مقاطع و دوره نیروهای مسلح مجموع 

منظور افزاایش علزم، تجربز ، مهزار ،      ساخاار معین، ک  بر اساس مبانی، اهداف، اصول آموزش ب 

آمیزا   ینش و ش وفایی اساعداد کارکنزان و اع زای نیروهزای مسزلح در راسزاای اجزرای موفقیزت       ب

سزوره   1-5(. با عنایت بز  آیز    1: 1381های محول  تدوین شده است )یعقوبی،  وظایف و م موریت

یابیم ک  در نخساین لحظزا  تولزد اسزلام، آمزوزش نیزا مزدنظر قزرار گرفاز  اسزت، بز             علق در می

ریامبر گرامی اسلام همواره در طول دوران ابلاغ و بیان رسالت خویش ب  انحاء مخالف ای ک   گون 

منظزور آمزوزش دادن دانزش و     بر آن ت کید نموده و خویش را مبعزوث شزده از سزوی خداونزد بز      

(، معاونت ایمنی و اقداما  تز مینی  15: 1393ح مت ب  جامع  بشری معرفی کرده است.)ادیب نیا،

های ایمنی و اقداما  ت مینی فرمانده محارم کل سزازمان   الع ، با اشاره ب  خط مشیسازمان مورد مط

هزای   منظور ایجاد محیطی امن و مناسزب بزرای کلیزة فعالیزت     در حوز  ایمنی و اقداما  ت مینی را ب 

ریزای آموزشزی    در برنام »جاری و آتی سپاه راسداران، در بند ب ابلاغیة مذکور بیان نموده است: 

صزور  دقیزق تبیزین     مسئولین ارشد باید هدف و درك صحیح در رعایت اصزول ایمنزی بز     توسط

های تهی  شده، اساانداردهای آموزش )حداقل میاان لازم  گردد و در تمام سطور سازمانی و برنام 

)نامزة  « برای هر سطح و مقام در سازمان( تدوین و ب  ش ل مناسب و مؤثر ریگیری و عملیاتی شزود. 

 (18/07/1394/س تاریخ 1432/21/180شمار  

 یتب  خلاق یشمنداناز اند یاریاگرچ  بس ابتکار و خلاقیت در امور ایمنی و تأمینی:( 4

مک  .است« مولد بودن» یژگیبر و یمبان یتآنان از خلاق یفاما تعر، نگرند یم یندفرآ یکعنوان  ب 

و نزو   یعبزد  یایک  ماه ینحو ب  عبار  از حل مسئل  یتخلاق» :یسدنو یم یتخلاق یفدر تعر ینانک

 یوندتواند اطلاعا  رراکنده را ب  هم ر یاست ک  م یمهارت یتخلاق» یسد:نو یم یلیاماو .«داشا  باشد

 یزد و تجارب گذشا  را بزا اطلاعزا  جد   یبترک یا را در ش ل تازه عاتیاطلا یدعوامل جد «دهد.

 یزت خلاق تزوان گفزت   یمز  . همچنزین سازدماعارف مرتبط یرفرد و غ منحصرب  یها راسخ یجادا یبرا
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و هنزر را   یزا  در علزوم و ادب  یخیمهم تزار  یها یشرفتاز مسا ل کوچک روزان  تا ر یعیگساره وس

تزلاش   یبزا قزدر   یمعمزول  یشزناخا  یهزا  ییهر فرد با توانا یو بر خلاف تصور عموم یردگ یدربر م

منظزور از  . دانزد  یاز حل مسئل  م یا یژهرا نوع و یتخلاق ی گان. نشان دهد یتتواند از خود خلاق یم

 یزا هزا تجربز     آن یزان کنزد، از م  یزل مزی  خزود را تحل  یقبلز  یها است ک  شخص تجرب  ینا یتخلاق

 یزا تزازه، اف زار نزو     یصزور  الگوهزا   کنزد و بز    یمز  یزب ها را ترک و آن یندگا یرا بر م ییها تجرب 

 .(yas-sefid.persianblog.ir) محصولا  تازه در آورد

نامز    انگزاری در ل زت   سزهل  انگاری در امور ایمنای و تاأمینی:   جلوگیری از سهل( 5

انگزاری بز     سهل باشد. می ساده گرفان، سرسری گرفان، جدی و مهم تلقی ن ردندهخدا ب  معنی، 

تر، کار امروز را ب   معنای مش ل داشان در زمین  شروع و یا تمام کردن کارهاست یا ب  معنای ساده

را ب  تعویق ها  آن کند و شروع کارها را ب  آینده محول می انگار دا ما  است. فرد سهل فردا انداخان

گزروه اسزت کز  براثزر کزاهش       در کزاری شزخص   ب  معنزای کزم   یانگاری اجاماع سهل ،اندازد می

باعزث کزاهش و    اجامزاعی  انگزاری  . سهلشود یم یجادا یشفردی خو تلاش وی در قبال یتولئمس

 و ی)اتلاف( اجامزاع  یمعاقدند ک  تنبل (.2005)فراری و هم اران،  شود می افت عمل رد در گروه

 یفرا توصز  یهزا شخصز   از آن یزک هزر   ک  دارند، چرا ی سانی های یژگیو یاجاماع انگاری سهل

 (.1386)زا یران،  دهد نمی را ب  خرج یطشرا یا یاشاز انگ یتلاش ناش حداکثر ک  کنند یم

هزای میزدانی مزرتبط بزا محزیط         مطالعزا  نظزری و یافاز    با توجز  بز   مدل مفهومی تحقیق:

گفا  ک  در قالب ادبیا  و مبانی نظری بیان گردید، در ادام  اهم مطالزب   موردمطالع  ب  شرر ریش

 شود. یمگردآوری شده در قالب مدل مفهومی ب  شرر زیر ارا   
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 السلام( دانشگاه جامع امام حسین )علیهنشریات 

 
برای دسایابی ب  راسخ سؤال تحقیق مبنی بر تعیین عوامل  :های تحقیق وتحلیل داده تجزیه

یمنزی و تز مینی،   مسا ل ا یترعا یشر افااب یاندیش مثبت و مثبت یها خودانگارهمؤثر و میاان نقش 

 از اسزافاده  بزا  و  نام در قالب ررسش یشده از جامع  نمون  آمار یآور جمع های ابادا بر اساس داده

 چهزار گان  در قالزب  13 وتحلیل عوامل و تجای  یف، ب  توصیانباطو اس یفیتوص یآمار های روش

شزادی در   ایمان ب  خدا )توکل ب  خداوند در کارها، دارا بزودن و کسزب ف زایل اخلاقزی(،    مؤلف  

محیط کار )راضی بودن ب  ق ای الهی، شادکردن دیگران، نماز و عباد ، توبز  و اسزا فار، گفزان    

ف زیلت  و  کارگیری افراد ماناسب بزا شخصزیت افزراد(    )ب  ذکر و ورزش(، شخصیت ماناسب ش ل

عنزوان عوامزل مزؤثر     بز   سازمانی )خوشبینی، اعاماد، تشویق و تنبی  سزازمانی و بخشزش سزازمانی(،   

در قالزب جزداول و    ،در محزل کزار   یمنزی و تز مینی  مسزا ل ا  یزت رعا یشر افزاا بز  خودانگاره مثبت

 یزد، آ یصور  نمونز  مز   ب  یکعامل  یک  در ادام  برا یب  شرح یدرصد فراوان یعتوز ینمودارها
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عوامزل در قالزب    یتمزام  میزانگین و محاسزب    یدرصزد فراوانز   یزع ررداخا  شده و سپا جداول توز

هزا ارا ز  و ماعاقزب آن نسزبت بز        از آن یزک هزر   یزانگین م یت،اولو یبنگاه ب  ترت یکجداول در 

گانز   چهار یهزا  شاخص عوامل در قالزب مؤلفز   کل و عدد  یانگینم یینعوامل و تع یاساانداردساز

 است. یدهاقدام گرد یادر محل کار ن یمنی و ت مینیمسا ل ا یترعا یشر افاابمؤثر 

عنزوان ی زی از عوامزل مزؤثر خودانگزاره       توکل ب  خداوند در کارها، بز   :1ميزان نقش عامل 

 ار، ت ثیر دارد؟مثبت، ب  چ  میاان در افاایش رعایت مسا ل ایمنی و ت مینی در محل ک
 در محل کار ینیو ت م یمنیا  لمسا یترعا یشافاا بر 1 عامل ت ثیر میاان فراوانی درصد . توزیع 1 جدول

 ميانگين درصد فراوانی تجمعی درصد فراوانی فراوانی طبقه

 76 76 19 خيلی زیاد

68/4 

 92 16 4 زیاد

 100 8 2 متوسا

 100 0 0 کم

 100 0 0 خيلی کم

  100 25 جمع

درصزد   76دهزد کز     جزدول و نمزودار فزو  نشزان مزی      :1 توصیف وتحلیل آزمون عامل

عنزوان ی زی از    گویان جامع  نمون  آماری، میاان ت ثیر عامل توکل ب  خداونزد در کارهزا، بز     راسخ

درصد  16عوامل مؤثر بر افاایش رعایت مسا ل ایمنی و ت مینی در محل کار، را در حد خیلی زیاد، 

 0درصد آنان در حد کم و  0درصد در حد ماوسط و  8، گویان ت ثیر این عامل را در حد زیاد راسخ

درصدی راسخگویان در حزد   92رو با توج  ب  نایج   اند. ازاین درصد آنان در حد خیلی کم دانسا 

عنوان ی ی از عوامل مؤثر بر افاایش رعایت مسا ل ایمنزی و تز مینی    خیلی زیاد و زیاد، این عامل ب 

گانز  مزؤثر بزر افزاایش     13دام  توزیع درصد فراوانزی عوامزل   گردد. در ا در محل کار محسوب می

رعایت مسا ل ایمنی و ت مینی در محل کار، ب  ترتیب اولویت میانگین و در قالزب جزدول در یزک    

افزراد در شز ل    یریکارگ ب نگاه ب  شرر زیر ارا   شده است، ک  بالاترین میانگین مربوط ب  عامل؛ 

ترین  عنوان ت ثیرگذارترین عامل و رایین درصد ب  84/4با میانگین عددی ها  آن یتماناسب با شخص
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 السلام( دانشگاه جامع امام حسین )علیهنشریات 

اثرگزذارترین   عنوان کزم  درصد ب  20/4میانگین مربوط ب  عامل؛ بخشش سازمانی با میانگین عددی 

 گردد. عامل در افاایش رعایت مسا ل ایمنی و ت مینی در محل کار محسوب می
ؤثر بر افاایش رعایت مسا ل ایمنی و ت مینی در محل کار ب  ترتیب اولویت . توزیع درصد فراوانی عوامل م 2جدول 

 )در یک نگاه( نیانگیم

 ردیف
ل ئعوامل مؤثر در افزایش رعایت مسا

 ایمنی و تأمينی در میل کار

خيلی 

 زیاد
 کم متوسا زیاد

خيلی 

 کم
 ميانگين

9 
افراد در شغل متناسب با  يریکارگ به

 ها آن يتشخص
21 4 0 0 0 84/4 

 76/4 0 0 1 4 20 خوشبينی 10

 72/4 0 0 0 7 18 اعتماد 11

 68/4 0 0 2 4 19 توکل به خداوند در کارها 1

 68/4 0 0 2 4 19 تشویق و تنبيه سازمانی 12

 60/4 0 0 2 6 17 ورزش 8

 52/4 0 0 2 8 15 شاد کردن دیگران )شادی در میل کار( 4

 48/4 0 0 3 7 15 دارا بودن و کسب فضایل اخلاقی 2

 44/4 0 0 4 6 15 نماز و عبادت 5

 44/4 0 0 4 6 15 گفتن ذکر 7

 40/4 0 1 3 6 15 راضی بودن به قضای الهی 3

 28/4 0 0 3 12 10 توبه و استغفار 6

 20/4 0 0 2 16 7 بخشش سازمانی 13

بزرای اساانداردسزازی    ینی:و تز م  یمنزی مسزا ل ا  یترعااساانداردسازی عوامل مؤثر در افاایش 

عوامل مؤثر بر افاایش رعایت مسا ل ایمنزی و تز مینی در محزل کزار، عوامزل مابزور را بز  ترتیزب         

( فهرست نموده و سپا با تعیین عزدد شزاخص کز  از    3اولویت میانگین هر عامل ب  شرر جدول )

رعایزت مسزا ل    تزرین عوامزل مزؤثر بزر افزاایش      رابط  زیر اسافاده شده است، نسبت ب  اناخاب مهم

باشزند، اقزدام گردیزده اسزت و      ( می33/4ایمنی و ت مینی ک  دارای میانگین بالاتر از عدد شاخص )
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باشند، ت ثیر کماری بزر افزاایش رعایزت     تر از عدد شاخص می سایر عوامل ک  دارای میانگین رایین

دلیزل   یزن تحقیزق بز    شزوند. بنزابراین در ا   مسا ل ایمنی و ت مینی خواهند داشت، در ادام  حذف مزی 

عنوان عوامزل   توان ب  (، این عوامل را نمی13و  6تر از عدد شاخص در عوامل ) وجود میانگین رایین

دست آوردن عدد شاخص در  مؤثر بر افاایش رعایت مسا ل ایمنی و ت مینی محسوب نمود. برای ب 

 این تحقیق از رابط  زیر اسافاده شده است:

4/54 - 
4/84−4/20

3
= 4/33=M - 

Max−Min

3
=µ 

 µعدد شاخص=   M= 54/4میانگین کل عوامل   

 =84/4Maxبالاترین میانگین شاخص   = Min 20/4ترین میانگین شاخص رایین
 . اساانداردسازی عوامل مؤثر بر افاایش رعایت مسا ل ایمنی و ت مینی 3جدول 

 ردیف
تأمينی در ر افزایش رعایت مسائل ایمنی و خودانگاره مثبت بعوامل مؤثر 

 میل کار
 ميانگين تعداد

 84/4 25 ها آن یتافراد در شغل متناسب با شخص یریکارگ به 9

 76/4 25 خوشبینی 10

 72/4 25 اعتماد 11

 68/4 25 توکل به خداوند در کارها 1

 68/4 25 تشویق و تنبیه سازمانی 12

 60/4 25 ورزش 8

 52/4 25 شاد کردن دیگران )شادی در محل کار( 4

 48/4 25 دارا بودن و کسب فضایل اخلاقی 2

 44/4 25 نماز و عبادت 5

 44/4 25 گفتن ذکر 7

 40/4 25 راضی بودن به قضای الهی 3

 54/4 میانگین کل

 33/4 عدد شاخص
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 السلام( دانشگاه جامع امام حسین )علیهنشریات 

وتحلیزل فزو  و تعیزین عوامزل      با توج  ب  تجای  قیمرتبط با سؤال تحق یها داده لیتحل یابیارز

 یشافزاا هزای چهارگانز  مزؤثر بزر      ها در قالزب مؤلفز    گان  و تبیین میاان ت ثیر هریک از آن13مؤثر 

بندی نمود ک  موارد مابور در واقع  توان چنین جمع ، میدر محل کار یمنی و ت مینیمسا ل ا یترعا

یمنزی و  مسزا ل ا  یزت رعا یشافزاا ها بزر   راسخ مناسبی ب  سؤال تحقیق مبنی بر میاان نقش و ت ثیر آن

 باشد. حل کار میدر م ت مینی

توان چنین بیزان نمزود کز  رعایزت و در نظزر گزرفان مزوارد فزو ، همزراه بزا ارا ز              بنابراین می

محزل   ینیو تز م  یمنزی مسا ل ا یشافااتواند عواملی مؤثر و کارا در  ای اجرایی مناسب، میراه اره

 کارکنان محسوب گردد. کار
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 فهرست منابع

 .میقرآن کر

 .نهج البلاغه

 غرر الحکم.

 .  تیریو آموزش مد قاتيمؤسسه تیق، تهران: 2چ  ؛یمنابع انسان تیری(، مد1381س ح. ) یابطح

تکاور نزسا و ارائه راه  یها گردان یچترباز یتخصص یها آموزش یاثربخش زانیم ی( بررس1393) د،یمج ا،ین  بیاد

 .یمناسب، تهران، دانشکده و پژوهشکده علوم دفاع یها کار

 .رانیزایتهران، مؤسسه ا ،ینظر مهی(، نگرش مثبت، ترجمه: فه1381الوود همپتن، نگرش مثبت،)

نف   و   ع زت  زانی  (، م1394احس ان، )  یل  یفرزانه، کاظم نژاد ل یالاسلام خیش حانه،یفداکار سوقه، ر م،یمر ییبابا

، جرامع نگرر   ییو مامرا  یفصرلنامه پرسرتار  شهر رش ت،   یرستانهایعوامل مرتبط با آن در دانش آموزان دب

 . 77، شماره25سال

بخ ش در کارخان ه ذوآ آه ن و،     یعوام ل ش اد   ی( ، بررس  1385) ار،یبخت یحسنعل ،یسوسن؛ نصرآباد ،یبهرام

 . اصفهان. ذوآ آهن.یور  ارتباط آن با بهبود بهره

 .شیتهران، نسل نواند ربهنام،ی، ترجمه امتفکر مثبت زيشگفت انگ جینتا(، 1388نورمن، ) نسنتیو لیپ

 .کتای(، باد بى آرام نوجوانى، اصفهان، موسسه 1379زاده، محمد احسان،) یق

پژوهشرنامه   ث،یقرآن و حد دگاهیاز د یشیاند مثبت ریتأث ی(، بررس1389زاده، الهه، ) میسل ن،یمحمد حس ،ییتوانا

 .7کرج، شماره  ،میعلوم و معارف قرآن کر

جوان ان   یمؤثر ب ر آن، )مطالع ه م ورد    یفرهنگ یو عوامل اجتماع ی(، اعتماد اجتماع1389ابوالقاسم، ) یدرآبادیح

 .1، شمارهمطالعات جوانان یناسجامعه شساله استان مازندران(،  29تا  20

آم وزان و   دان ش  یخودپن داره کل    نیرابطه ب ی(، بررس1384) ،یمراد دهیذب ،ینیحس حمزه دیزاده، رمضان، س حسن

 .24سال هفتم، شماره  ،یشناس فصلنامه دانش و پژوهش در روانآنها،  یلیعملکرد تحص

 کرمانشاه. سنایا رانیا انیدانشجو یخبرگزار

 نجف، مطبعة الزهراء،. ن،یق(، مقتل الحس 1367) دموفق،یابومؤ ،یخوارزم

دانش گاه، مرک ز    یو فرهنگ   ییمعاون ت دانش جو   ،یبهشت دیشه یدرمان یو خدمات بهداشت یدانشگاه علوم پزشک

 .ییمشاوره دانشجو

 .لغت نامه دهخدا اکبر، یدهخدا، عل

 .هیدارالعلم الدار الشام، القرآن بیغر یالمفردات فق(،  1412) ن،یحس ،یراغب اصفهان
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 ینظام یروانشناس

 

 السلام( دانشگاه جامع امام حسین )علیهنشریات 

 به تو بخندد. ای(، بخند تا دن1386) مایس ،یرستم خوان

 .4972روزنامه نسل فردا، تهران، شماره 

کارکن ان آم وزش و    یزمان بر کاهش س هل انگ ار   تیریمد یها آموزش مهارت ی(، اثر بخش1386س. ) ان،یزائر

 .ییارشد دانشگاه علامه طباطبا ینامه کارشناس انیپرورش. پا

و  یمن  یا یه ا  ی، خ ط مش   18/07/1394 خی/س ت ار 1432/21/180نام ة ش مار     ،یسپاه پاسداران انقلاآ اس لام 

 .ینیو اقدامات تأم یمنیدر حوز  ا ینیاقدامات تأم

ح وزه   ق ات یمرک ز مطالع ات و تحق   ،یدر اسلام، نشر آموزش کش اورز  ی(، شاد1385محمدرضا، ) ،یسماک امان

 . یدر جهاد کشاورز هیفق یول یندگینما

 تهران. تیری، دانشگاه مد«و سازمان تیریمد یمبان( »1383رضا، ) دیس ن،یدجوادیس

 .1ج  ،یاللئال یعوالجمهور،  یمعروف به ابن اب ،یأحسائ میبن ابراه یمحمد بن عل خیش

 تهران، ناصرخسرو. ،رالقرآنيتفس یف انيمجمع الب(، 1372فضل بن حسن،) ،یطبرس

نظام آم وزش، مرک ز    یساز  نهیبه یتهران، ستاد مرکز ،«یدرس یزیبرنامه ر»(، 1378) ن،یپور، محمد حس یعصمت

 چاپ سپاه، چاپ اول.  

 .ديفرهنگ لغت عمحسن،  د،یعم

 .2، ج مسند الشهاآمحمد بن سلامه،  ،یقضاع

 .1369 ،یدانشگاه آزاد اسلام یتهران: مرکز انتشارات علم ؛یرفتار سازمان یمبانق.،  یریکب

 .66 دارالاضواء، ج روت،یمحمد باقر، بحار الأنوار، ب ،یمجلس

 .ریرکبیتهران، انتشارات ام ،نیفرهنگ لغت معمحمد ،  ن،یمع

 دی  آن در خر ریمؤثّر بر خودانگ اره و ت أث   یو اجتماع یعوامل فرد ی(، بررس1397الهام،) ییرضا ن،یحس ینوروز

 39، ص فحه   1397و زمستان  زیی، دوره پنجم، شماره دوم، پاکننده  دوفصلنامه مطالعات مصرفلوک ،  یکالا

 .54تا

 .ایپد یکیو

 .، جلد اول ، تهران ، اداره آموزش ستاد مشترک سپاه«  کتاب آموزش سپاه( » 1381، جعفر ، ) یعقوبی
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